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TINH PHU THQ Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1208 /KH-UBND Phii Tho, ngay 29 thdang 3 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cong tac cii cach hanh chinh
nha nwée tinh Phi The nam 2024

Thuce hién Quyét dinh s6 35/Qb-BNV ngay 22/01/2024 cta BO Noi vu ban
hanh Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024; K¢é hoach
s6 1782/KH-UBND ngay 05/5/2021 ciia UBND tinh vé cai cach hanh chinh nha
nudc tinh Phu Tho giai doan 2021 - 2025, UBND tinh ban hanh Ké hoach tuyén
truyén cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2024, nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU, POI TUQNG
1. Muc tiéu

- Tuyén truyén, pho bién cac Vin ban ctua Trung uong, cua tinh vé CCHC;
dam béao cho can bg, cong chirc, vién chirc va nguoi dan, doanh nghiép nhéan thuc
déy du, ro rang va théng nhét vé cac muc tiéu, ndi dung va trach nhiém ctia minh
trong thyc hi¢n nhiém vu CCHC;

- Tang cuong vai tro, trach nhiém cua cac co quan, don vi, dac biét 1a vai
tro, trach nhiém cua nguoi ding dau trong thyc hi¢n nhiém vu CCHC. Tang
cuong su hiéu biét va su tham gia cta to chitrc, ngudi dan vé cong tac CCHC dic
biét 1a cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC); giam sat co quan nha nudc, doi ngii
can b, cong chirc, vién chure trong qua trinh thuc thi cong vu, nhiém vu;

- Tang cuong cong tac phdi hop, cung cap, chia sé¢ thong tin CCHC gitra
cac co quan hanh chinh nha nuéc, gitra co quan nha nudc véi cac co quan, truyén
thong, bdo chi va véi nguoi dan, doanh nghiép.

2. Yéu cau

- Pho bién, tuyén truyén kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, phi hop
voi1 tinh chat, dac di€ém va nhiém vu cua ting nhém do61 tugng; chu trong néu
guong cac to chue, ca nhan lam tét cong tac CCHC;

- Tuyén truyén CCHC phai gén vo1 10 trinh thuc hién cac muc tiéu,
nhiém vu Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phii ban hanh
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 va
Ké hoach CCHC nha nudc nam 2024, Ké hoach CCHC nha nudc giai doan
2021 - 2025 cua tinh.

3. Pbi twgng

Can b9, cong chuc, vién chic (CB, CC, VC) lam viéc trong hé théng co
quan hanh chinh, céc t6 chuc chinh tri - xa hdi, cdc don vi su nghi¢p cong 1ap
va doanh nghié€p, nguoi dan trén dia ban tinh.
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I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

a) Doi véi cdn b, cong chire, vién chirc

- Tuyén truyén ndi dung Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh phu ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2021 - 2030; K& hoach s6 1782/KH-UBND ngay 05/5/2021 cia UBND tinh
vé cai cach hanh chinh nha nude tinh Phi Tho giai doan 2021 - 2025; cac van
ban chi dao cia Trung wong va cua tinh vé cong tac CCHC;

- Tap trung tuyén truyén, pho bién cc noi dung co ban sau:

+ Tinh hinh trién khai, két qua, hi¢u qua viéc thuc hién co ché mét cira,
mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021; Nghi dinh s
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh
trén méi truong dién tr va Chi thi sb 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cua Tha tudng
Chinh phu ddy manh céc giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyét thu
tuc hanh chinh, cung cdp dich vu cong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

+ Tinh hinh, két qua thuc hién ndi dung cai cach ché d6 cong vu, nhét 1a
cac quy dinh, chinh sach cai cach mé1 duge Chinh phu, Thu tuédng Chinh phu ban
hanh, nhu: Nghi dinh s6 06/2023/ND-CP ngay 21/02/2023 quy dinh vé kiém dinh
chat luong dau vao cong chic; Nghi dinh s 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 quy
dinh vé khuyén khich can bd nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam dot
pha vi loi ich chung; Nghi dinh s6 85/2023/ND-CP sira doi, b sung mét s6 dicu
ctia Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP ngay 25 thang 9 ndm 2020 vé tuyén dung, st
dung va quan ly vién chuc; Quyet dinh s0 899/Qb-TTg ngay 31/7/2023 phé
duyét Chién luge qudc gia vé thu hut, trong dung nhan tai dén nam 2030, tim
nhin dén nam 2050...

+ Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién viée xay dung va phat trién chinh
quyén dién ttr, chinh quyén sd theo Quyét dinh s6 942/QD- TTg ngay 15/6/2021
ciia Thu tuéng Chinh pha phé duyét chién lugc phét trién chinh pha dién tur
hudng t6i chinh phu s6 giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030; Chi thi
s0 02/CTTTg ngay 26/4/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé phat trién Chinh phu
dién tir huong to1 Chinh phu s, thuc day chuyén doi sd quoc gia va Quyet dinh
s6 2348/QD-UBND ngay 17/9/2021 caa UBND tinh Dé an Phat trién Chinh
quyén dién tir hudng téi Chinh quyén s tinh Pht Tho giai doan 2021 - 2025,
dinh huéng dén nam 2030;

Tinh hinh, két qua trién khai chuyén doi s6 theo Quyét dinh so 749/QD-
TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh chuyén
d6i s6 quéc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyet dinh s 06/Qb-
TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Dé an phat trién ing
dung dur licu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tr phuc vu chuyén dbi sb
qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030.

+ Két qua xép hang Chi sO cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi s hai
long cua nguoi dan, to chirc do1 voi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nude


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-107-2021-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-61-2018-nd-cp-thuc-hien-co-che-mot-cua-484769.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-749-qd-ttg-2020-phe-duyet-chuong-trinh-chuyen-doi-so-quoc-gia-444136.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-749-qd-ttg-2020-phe-duyet-chuong-trinh-chuyen-doi-so-quoc-gia-444136.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-06-qd-ttg-2022-de-an-phat-trien-ung-dung-du-lieu-ve-dan-cu-2022-2025-499726.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-06-qd-ttg-2022-de-an-phat-trien-ung-dung-du-lieu-ve-dan-cu-2022-2025-499726.aspx
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(SIPAS); Chi sb nang lyc canh tranh cap tinh (PCI); Chi so Hi¢u qua quan tri va
hanh chinh céng cép tinh (PAPI); Ket qua danh gia, xép loai chat lugng hoat
dong cac co quan cap tinh va UBND cap huyén trén dia ban tinh Phu Tho. Trach
nhiém ctia can bd, céng chirc trong viée tra 1oi phiéu khao sat truc tuyén thong
qua “Hé thong tmg dung céng nghé thong tin danh gia cai cach hanh chinh va do
luong sy hai long ctia nguoi dan dbi véi sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha
nudc giai doan 2021 - 20307,

+ Tinh hinh thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh ctia d6i ngi can bd, cong
chirc, vién chirc trong thyc thi cong vu; két qua thuc hién Chi thi sb 26/CTTTg ngay
20/10/2023 cua Thi tuéng Chinh pha vé viée chan chinh, ting cudng cong tac thanh
tra, kiém tra, giam sat hoat dong cong vu va P& an ting cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh trong co quan nha nudc tinh Phii Tho giai doan 2022 - 2025 (theo Quyét
dinh s6 136/0P-UBND ngay 19/01/2022 ciia UBND tinh).

+ Tuyén truyén, biéu duong cac mo hinh, sang kién, cac tap thé, ci nhan
dién hinh tién tién trong thyc hien CCHC.

b) Poi véi nguoi dan va doanh nghiép

- Tuyén truyén nhiing ndi dung co ban cac chu truong, chinh sich méi ciia
Pang va Nha nudc vé CCHC c¢6 lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép;

- Tuyén truyén vé viéc cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh, quy
dinh lién quan dén thu tuc hanh chinh tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cua
tinh, BO phan Tiép nhan va Tra két qua cac cap; chu trong ing dung cong ngh¢
thong tin, hlen dai hoa hinh thirc niém yét, tra ciru: qua cac phan mém, hé thong
may tinh..

- Trlen khai c6 hi¢u qua cac kénh tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cua
nguoi dan, t6 chuc doi véi quy dinh vé TTHC. Trong do, tap trung tuyén truyén
v€ ndi dung, hinh thirc ca nhan, t6 chirc dugce phan anh, kién nghi; co quan, don
vi, dia chi tlep nhan phan anh, kién nghi.

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Doi véi cdn b, cong chire, vién chirc

- Thong qua hinh thuc td chirc cac hoi nghi, tap huén, bdi dudng, toa dam,
hoi thao, quan tri¢t ndi dung, ké hoach thyc hién nhiém vy CCHC nha nudc cho
doi ngli can bd, cong chirc, vién chure; 16ng ghép nd1 dung CCHC trong cac hdi
nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat;

- Cac s0, ban, nganh; UBND céc cap thuong xuyén dua nodi dung, thong tin
vé€ tinh hinh trién khai, két qua CCHC phu hop vao cac cudc hop thuong ky cua
co quan, don vi;

- Tuyén truyén CCHC thong qua cac hoat dong cia cac to chiuc Pang,
Doan thé, quan ching.

b) Péi véi nguwoi dan va doanh nghiép

- Niém yét cong khai toan b ndi dung cua cac TTHC tai B phan Tiép nhan
va Tra két qua cua cac co quan, don vi cc cap; tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh Phti Tho; hinh thirc cong khai 16 rang, thuén 1gi cho viéc tim hiéu;
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- Thuong xuyén cap nhat cac TTHC da duogc stra doi, bd sung hodc bai bo
1én Cong Dich vu cong cua tinh; Cong Thong tin dién tir ctia tinh va Trang thong

tin dién tur cua cac co quan, don vi;

- Tuyén truyén thong qua cac loai hinh bao chi, cic phuong tién thong tin
dai chung; qua hé thong loa truyén thanh & co sé, qua cudc hop ¢ khu dan cu;

- Thong qua viéc phat hanh t& gip, pa no, ap phich lién quan den cai cach
hanh chinh, phu hop véi tung muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, phd bién

dén tirg nhom ddi tuong.

III. MOT SO HOAT PONG TUYEN TRUYEN TRONG TAM

So n n A Coquan | Co quan Thoi gian thue
T Hoat dong tuyén truyén CCHC chii tri phéi hop hién
- Chuyén muc “céi cach hanh chinh”. - 02 sdlthang
(Thoi Iluong 10
bai Phét | Cac co | phat).
, thanh va an, don Ao
- Chuyén muc: “Dai biéu dan cir va cu tri” Truyén 311 lien |~ 01 s6/mam.
1 va “Van dé cu tri quan tam”. o hinh tinh quan. .
- Chuyén muc “Phu Tho chuyén déi s6”. - 01 s6/nam.
- Toa dam vé cai cach hanh chinh. - Quy 1V/2024
Cac bai viét vé ndi dung cai cach hanh , Cac  bai viét,
, ~ g R Cac co . n
chinh; nhting t0 chtc, ca nhan dién hinh Bio Phi | quan. don phong su  trén
2 | trong trién khai, thyc hi¢n cdi cach hanh Tho 3i ’ lidn Bao Phu Tho;
chinh. Pugc ding tai trén Bao phu Tho va i uan Bao dién tir Phu
Béo dién tr Phu Tho. quan. Tho 01 ky/thang
T6 chtc cac 16p tap huin vé nghiép vu
CCHC; cap nhat nhitng chu truong, Chll’lh Cac co | T quy II va hoan
3 sach mo1 cua Trung uong, cua tinh vé [ S&  Noi quan, don | thanh cham nhat,
CCHC; dong thoi tiép tuc dao tao ning cao | vu vi lién | trong quy
trinh d6 chuyén mon, nghi¢p vu, k¥ nang quan. 1V/2024
hoat dong cong vu...
Duy tri thyc hién chuyén trang “Cai cach
hanh chinh” trén Cong Thong tin dién tor | S6 Thong | -,
. , 5 A U . > | Cac co
tinh Phl Tho va Trang thong tin dién tur cua | tin va <
4 , .o, . n A quan, don | Trong nam 2024
cac co quan, don vi m¢é muc dich vu cong Truyén vi lien quan
tryc tuyén (trén trang chu) dat lién ket dén | thong : d
Cong Dich vu cong cua tinh.
: . s S¢ Noi | <% %l Thye hign tron
5 | Té chirc thi tim hidu vé cai cach hanh chinh. | quan, don vi | - o¢ TS g
vu quy 111/2024

lién quan




IV. KINH PHi THU'C HIEN
Tir ngudn ngan sach Nha nude va huy dong tir c4c ngudn hop phap khac.
V. TO CHUC THUC HIEN

Céc sd, ban, nganh; UBND céc huyén, thanh, thi bam sat chirc nang, nhi¢m
vu cua co quan, don vi minh, chi dong xay dung ban hanh ké hoach tuyén truyén
CCHC riéng, hodc két hop xay dung trong K& hoach CCHC hang nim cta co
quan, don vi (Pam bdo xac dinh ro nhiém vu, san phcfm cu thé, trach nhiém trién
khai, thuc hién va thoi gian hoan thanh); déng thoi thyc hién co6 hi€u qua nodi
dung tuyén truyén, phd bién CCHC. Phéi hop véi S¢ Noi vy, Bao Pha Tho, Pai
Phat thanh va Truyén hinh tinh thuc hién tot viéc tuyén truyén CCHC theo Ké
hoach nay. Pinh ky bdo cdo UBND tinh vé két qua trién khai, thuc hién (qua So
Néi vu tong hop). Chu dong bd tri kinh phi dé chi cho cac hoat dong tuyén truyén
CCHC theo quy dinh cua phap luat.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024, yéu cau
cac co quan, don vi trién khai thuc hién cac ndi dung Ké hoach da dé ra./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- 1;5%%\181 I%:ND - KT. CHU TICH

- , inh; g <

- CT, cac PCT UBND tinh; LHO CHU TICH
- UB MTTQ Viét Nam tinh;

- Cac sd, ban, nganh, doan thé;
- UBND cac huyén, thanh, thi;

- Bao Phu Tho, Pai PTTH tinh;
- CVP, cac PCVP;

-CV NCTH;

- Luu: VT, VX4.

- ban nhén dan tinh Pha Tho

Ky |
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