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KE HOACH
trién khal thu-c hién Két luén s6 107-KL/TW, ngay 24/12/2024 ciia Bd
Chinh tri vé tiép tuc ting cwong sw lanh dao cia })ang dbi vai cong tdc tiép
cong din va giai quyet Kkhiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh

Cin cir Ké hoach sé 20-KH/TU, ngay 05/9/2025 ciia Tinh ty Phti Tho vé
trién khai thyc hién Két luan s6 107-KL/TW, ngay 24/12/2024 caa B6 Chinh tri
vé tiép tuc ting cudomg su linh dao cia Pang ddi vdi cong tac tiép cong dan va
gidi quyét khiéu nai, ) cdo, kién nghi, phéan anh;

Pang ty S& Khoa hoc va Céng nghé x4y dung ké hoach trién khai thuc
hién Két luan s6 107-KL/TW, ngay 24/12/2024 ctia B4 Chinh tri vé tiép tuc ting
cuong su lanh dao ciia Pang dbi v6i cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu
nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cu thé héa va trién khai thuc hién nghiém tic cic ndi dung, nhiém vu
theo Két luian s6 107-KL/TW phu hop véi diéu kién thuc tién cla béang bo So
Khoa hoc va Cong nghé. Tang cuong su lanh dao, chi dao cua cép uy, chinh
quyén, ngudi ding du trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t&
cao, kién nghi, phéan anh.

- Phat huy vai trd, trach nhiém cla cép 1y, chinh quyén, doan thé, can
bd, dang vién, nhit 14 nguoi ding d4u trong cong tic tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh, coi day l1a nhi€ém vu chinh tri quan trong,
thuong xuyén dé tap trung linh dao, chi dao nang cao chéit lwgng, hiéu qua trién
khai, thyc hién, cung ¢b niém tin cia Nhén dan, dap ung yéu ciu phat trién cia
nganh Khoa hoc va Céng nghé trong tinh hinh mai.

2. Yéu ciu

Viéc t6 chirc trién khai thue hién Két luan sé 107-KL/TW béao dam thuc
chit, hiéu qua; gfm vai viéce khic phuc nhitng ton tai, han ché trong cong tac tiép
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh va cong tac kiém tra, gidm
sit, don dbc, danh gia két qua té chire thuc hién.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Lanh dao, chi dao td chire phé bién, quan triét, tuyén truyén trién
khai thye hién Két luin s6 107-KL/TW

- T6 chitc phé bién, quan triét va trién khai thuc hién nghiém thc Két
lugn s6 107-KL/TW, ngdy 24/12/2024 cia Bo Chinh tri.
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- Tang cudong cong tdc tuyén truyen va trién khai thyuc hién t6t cic chi
truong cua Dang, phap luat cua Nha nuée ve cong tac tiép dan giai quyet khiéu
nai, t6 cdo nhdm nang cao nhin thu:c clia cdp Uy, chinh quyén, doan thé, can bo,
dang vién nhét 1a ngudi ding dau v& vi tri, vai trd cong tac tiép dan, giai quyét
khiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan 4nh. Bao dam quyén va loi ich hop phép cta
cdng dan tham gia quan 1y Nha nuéc vé Khoa hoc va Cong nghé, gdop phén cang
cb niém tin cia Nhan dan véi Pang, Nha nude, ning cao chét lwong cong tac
xdy dung Dang va hiéu qua d4u tranh phong, chdng tham nhung, lang phi, tiéu
cuc, glu vitng én dinh chinh tri, trit tw an toan xa hoi, tao diéu kién phat trién
kinh té, x4 hoi trén dia ban tinh.

2. Tang cmmg sw lanh dae, chi dac cua cip uy, to chirc dang, co
quan, don vi cé thAm quyén trong cong tic tiép dan, gidi quyet khiéu nai, t6
c40, kién nghl, phéan anh

- Cép 1y, chinh quyén, doan thé va ngudi dimg dau phal nang cao hon
nita vai tro, trach nhiém trong cOng tac tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, t6
céo, kién nghi, phan 4nh. Bao dam céc trudng hop khiéu nai, td céo, kién nghi,
phéan 4anh duogc tlep nhén, thu 1y, xt ly ding thoi han, thi tuc quy dinh; cdc ndi
dung khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan anh cua cong dan duoc xur ly, g1a1 quyét
kip thoi, thau tinh, dat ly, khong dé ton dong, kéo dai, khiéu kién vuot cip.

- Nguoi dung du cép uy, chinh quyen phai tryc tiép lanh dao, chi dao va
thuc hién ngh1em céc quy dinh vé tiép dan, dbi thoai v6i ngudi dan va giai quyet
khiéu nai, to céo, kién nghl phan 4nh; phén cbng 16 trach nhiém cho céc dong
chi trong cép uy, tap thé 1anh dao theo ddi, chi dao giai quyét c6 hiéu qua cic vu
viéc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh; nguoi ding dau phal chiu trach
nhiém do thiéu trach nhiém, budng long 1anh dao, chi dao, quan ly dé x4y ra cac
vu viéc khiéu nai, td céo vugt cap, kéo dai trong pham vi quén ly, phu tréch.

- Thuc hlen nghiém tic Quy dinh s6 11- QD/TW ngay 18/02/2019 cua
B6 Chinh tri v& trach nhiém cia ngudi dimg dau cap Uy trong viéc tiép dan, dbi
thoai truc tiép voi dan va xtr 1y nlumg phan anh, kién nghi ctia dan.

- Thuc hién nghiém cac quyét dinh, két luan giai quyét khiéu nai, t6 céo
co lién quan dén nganh khoa hoc va cong nghé trén dia ban tinh.

- Piy manh g dung cong nghé thong tin, chuyen dbi s6; khic phuc ¢6
hleu qué tinh trang chuyén khiéu nai, t6 cio, kién nghi, phan 4nh sai thim
quyén, khong rd trach nhiém xir ly.

3. Tang cuwong kiém tra, giam sat, thanh tra triach nhiém cla nguoi
dung dau trong viéc chip hanh cdc quy dinh cuaa Dang, phap luit cta Nha
nwée vé tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phdn 4nh

Tang cudng kiém tra, gidm sat trach nhiém cia ngudi du’ng dau trong
viéc chép hanh cic quy dinh cta Dang, phéap luét cia Nha nudc vé tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghl phan anh; kip thot phat hién, xu ly
nghlem nhitng vi pham trong cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t
cdo, kién nghi, phan 4nh, nhét 12 cac hanh vi thiéu trach nhiém, din day, né
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tranh, ¢4 tinh kéo dai viéc giai quyét hodc dé xay ra cic vu viéc khiéu nai, t6 cao
vugt cap, phic tap, kéo dai.

4. Lanh dao, chi dao ciing cd, kién toan td chitc by mAay, ddi ngii c4n
bo lam cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan 4nh

Ciing cb, kién toan t6 chiic bd may, ddi ngii cdn bd lam cong tic tiép
dan, giai quyét khiéu nai, t5 cdo, kién nghi, phan anh ciia cong dan. Ting cudng
dau tu co s& vat chét céc tru sd tiép dan, bdo ddm khang trang, hién dai, thuan
tién cho ngudi din; ting cudng cir cin bd, dang vién tham gia tip huin, bdi
dudng nghiép vu va nghién ctru 1am céng tac tiép dén, giai quyét khiéu nai, to
c4o, kién nghi, phan anh ctia cong dan.

5. Thoi gian thuce hién cdc ndi dung trén: Thuong xuyén.

III. TO CHUC THUC HIEN

- Uy ban kiém tra Pang Gy S& ning cao hiéu qua kiém tra, gidm sét cong
tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh. Kién nghi co quan
c¢6 thdm quyén xem xét, xir Iy cac trudng hop vi pham dugc phat hién qua hoat
dong giam sat.

- Chi bd Trung tdm Ung dung va Ddi méi sang tao nghién ctru, viét bai
tuyén truyén Ké hoach sé 20-KH/TU, ngay 05/9/2025 ctia Tinh ty Pht Tho vé
trién khai thuc hién Két luan s6 107-KL/TW, ngay 24/12/2024 cia B Chinh tri
vé tiép tuc ting cuong su linh dao cia Pang ddi voi cong tac tiép cong dan va
giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan a4nh trong Ban tin KH&CN, Téap san
KH&CN; ding tai Ké hoach ndy trén cong thong tin dién tir clia S6.

- C4c Chi bd truc thudc Pang bd Sé KH&CN t6 chirc tuyén truyén, phd
bién, thic hién nghiém tic Ké hoach s6 20-KH/TU, ngay 05/9/2025 cua Tinh ay
Phti Tho v& trién khai thuc hién Két luan sé 107-KL/TW, ngay 24/12/2024 cta
Bo Chinh tri vé tiép tuc ting cuong sy linh dao ciia Pang d6i vdi cong tc tiép
cong dan va giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan 4nh .

Trén day 1a ké hoach quéan triét, trién khai, thuc hién Két ludn sb 107-
KL/TW, ngay 24/12/2024 cia B6 Chinh tri vé tiép tuc ting cudng su 1anh dao
ctia Pang ddi véi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh. Bang uy S& Khoa hoc va Céng nghé dé nghi cic Chi bg, dang
vién nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhin: T/M PANG UY
- Ban N6i chinh Tinh ty; :
- BCH Pang bj S&;

- Céc chi bd truc thudc (t/h);
- Luu: BU.
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