UBND TINH PHU THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQC VA CONG NGHE Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic

Phii Tho, ngoyld#thdng 3 ndm 2025

YEU CAU BAO GIA
Kinh guri: Céc nha cung cép phdn mém tai Viét Nam

S¢ Khoa hoc va Cong nghé tinh Phti Tho c¢6 nhu céu tiép nhén béo gia dé
tham khdo, xdy dung gid g6i thau, 1am co so 14p du todn: Mua ban quyén Hé
théng thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh Pht Tho, v6i ndi dung cu thé
nhu sau:

I. Thong tin ciia don vi yéu ciu bao gia :

1. Pon vi yéu cdu bao gid: S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Phu Tho.

2. Thong tin lién h¢ cia ngudi chiu trach nhiém tiép nhan bao gia:

Ong: Hoang Ngoc Chau (SBT: 0903.455.577) - Truéng phong Coéng nghé
va Dbi méi sang tao, S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Phu Tho;

Emai: hoangngocchauvt@gmail.com

3. Céch thuc tiép nhan béo gia:

- Nhan tryc tiép tai dia chi: Phong Céng nghé va Ddi méi séang tao, S&
Khoa hoc va Céng nghé tinh Phu Tho; S6 392, dudng Nguyén Tit Thanh,
phudng Téan Dan, thanh phd Viét Tri, tinh Pht Tho (trong gi® hanh chinh, trir
thtr 7 - cht nhat).

- Nhén qua email: hoangngocchauvt@gmail.com ,

4. Thoi han tiép nhan bao gia: Tir 08h00 ngay 28 thang 3 nam 2025 dén
trude 16h00 ngdy 06 thang 4 nam 2025, Céac bdo gid nhan dugc sau thoi diém
né€u trén s€ khong dugc xem xét.

5. Thoi han c6 hiéu lyc clia béo gia: Téi thiéu 90 ngay, ké tir ngay 06 théng
04 nam 2025.

II. Ndi dung yéu ciu bio gia :

1. Mua ban quyén: Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
Phu Tho

2. Yéu cdu tinh ning, chirc ning hé théng



(Chi tiét phu luc kém theo)

3. Pia diém trién khai:

Céc co quan nha nude tinh Phi Tho, bao gém

- Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh;

- UBND cac huyén, thanh, thi;

- UBND cdc x4, phudng, thi trin.

4. Thoi gian trién khai

- Thoi gian cung cép, lép dt, cai dat, cAu hinh hé théng: 15 ngay
- Thoi gian ban quyén: 12 thang.

5. Noi dung trién khai,

Cung cip ban quyén (License 12 thang) Hé théng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh.

6. Du kién vé cac diéu khoan tam ung, thanh tOéI‘l hop d@)ng: I‘huc hién
th‘eo quy dinh hién hf’Emh hoac theo di€u kién chung, di€u kién cu thé cua hop
dong gitra nha cung cap va S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Pht Tho.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- GD; PGP (O. Trung);
-Luu: VT, P.CNPMST.
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Phén h¢ he thdng thong tin
giai quyet TTHC

Chtrc nang quan tri danh

bl muc hé théng

1 | Danh muc tinh thanh

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc tinh thanh

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra danh muc tinh thanh

Quan tri hé théng c¢6 thé x6a danh muc tinh thanh

Quan tri hé thdng c6 thé hién thi danh myc tinh thanh

Quan tri hé théng c6 thé tim kiém tinh thanh theo tir
khoéa tén tinh thanh

2 | Danh muc quan huyén

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc quan huyén

Quan tri hé thong c6 thé chinh stra danh muc quén
huyén

Quan tri hé théng c6 thé xéa danh muc quén huyén

Quan tri hé théng c6 thé hién thi danh muc quéan huyén

Quan tri hé théng c6 thé tim kiém quan huyén theo tir
khoa tén quéan huyén

3 | Danh muc phuong xa

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc phudng xi

Quan tri hé théng co thé chinh stra danh muc phuong xa

Quan tri hé théng c6 thé x6a danh myc phudng x4

Quan tri hé théng c6 thé hién thi danh muc phuong xa

Quan tri hé théng c6 thé tim kiém phudng x4 theo tir
khoa tén phuong xa

4 | Danh muc dén tdc

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc dén toc

Quan tri hé thdng c6 thé chinh sira danh muc dén toc

Quan trj hé théng c6 thé x6a danh myc dén toc

Quan tri hé théng ¢6 thé hién thi danh muc dén toc

Quan tri hé théng co thé tim kiém dan toc theo tir khéa
tén dén tdc

5 | Danh muc qudc tich

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc qudc tich

Quan tri hé thdng c6 thé chinh stra danh muc qudc tich

Quén trj hé théng c6 thé x6a danh muc qudc tich

Quan tri hé théng c6 thé hién thi danh muc qudc tich

Quan tri hé théng c6 thé tim kiém qudc tich theo tir khéa
tén quoc tich

6 | Danh muc ton gido

Quan tri hé thng c6 thé thém danh muc t6n gido

Quan tri hé théng c6 thé chinh sira danh muc t6n gido

Quan tri hé thdng co thé x6a danh muc ton gido

Quan tri hé théng c6 thé hién thi danh muc ton gido
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Quan tri hé théng c6 thé tim kiém t6n gido theo tir khéa
tén ton gido

Danh muc ngén hang

Quan trj hé thdng c6 thé thém danh muc ngén hang

Quén tri hé théng c6 thé chinh sira danh muc ngan hang

Quan tri hé théng c6 thé x6a danh muc ngan hang

Quan tri hé théng c6 thé hién thi danh muc ngén hang

Quan tri hé théng c6 thé tim kiém ngan hang theo tir
khoa

Danh muc noi dang ky
nhéan két qua

Quén trj hé thong c6 thé thém danh myc noi dang ky
nhan két qua

Quan trj h¢ thng c6 thé chinh sira danh muc noi diing
ky nhan két qua

Quan tri hé thong c6 thé x6a danh muc noi dang ky
nhén két qua

Quan tri hé théng c6 thé hién thi danh muc noi ding ky
nhén két qua

Quén tri hé théng c6 thé tim kiém noi ding ky nhén két
qua theo tir khéa

Danh muyc hinh thitc thanh
toédn

Quan tri hé thong c6 thé thém danh muc hinh thirc thanh
todn

Quan tri hé thong c6 thé chinh stra danh muc hinh thirc
thanh todn

Quan trj hé thong co thé x6a danh muc hinh thirc thanh
toan

Quan trj hé thong c6 thé hién thi danh muc hinh thirc
thanh toan

Quan tri hé thdng c6 thé tim kiém hinh thic thanh toan
theo tir khéa

10

Danh muc 1€ phi

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc 1€ phi

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra danh muc 18 phi

Quan tri hé théng c6 thé x6a danh muc 1é phi

Quan tri hé théng c6 thé hién thi danh muc 1é phi

Quan tri hé thong c¢6 thé tim kiém 18 phi theo tir khéa

11

Danh muc menu

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc menu

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra danh muc menu

Quan tri hé théng c6 thé xéa danh muc menu

Quan tri hé thdng co thé hién thi danh muc menu

Quan tri hé théng c¢6 thé tim kiém menu theo tir khoa

12

Danh muc quyén

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc quyén

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra danh muc quyén

Quén tri hé théng c6 thé x6a danh muc quyén

Quan tri hé théng c6 thé hién thi danh muc quyén

Quan trj hé théng c6 thé tim kiém quyén theo tir khoa

13

Danh muc nhém quyén

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc nhém quyén

Quan tri hé thdng c6 thé chinh sira danh muc nhém
quyén
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Quaén tri h¢ thémg c6 thé x6a danh muc nhém quyén

Quan trj hé thdng c6 thé hién thi danh muc nhém quyén

Quan trj hé théng c6 thé tim kiém nhém quyén theo tir
khoa

14

Phén quyén cho nhém
quyén

Quén trj h¢ thong c6 thé thém mot quyén vao nhém
quyén

Quan tri hé thong c6 thé x6a mdt quyén trong nhoém
quyén

Quan tri hé théng c6 thé hién thi hodc khong hién thi
quyén trong nhém quyen

Quan tri hé thdng c6 thé sira mot quyén trong nhém
quyéen

15

Danh muc chic vu

Quan tri h¢ théng c6 thé thém danh muc chirc vy

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra danh myc chic vy

Quan tri hé théng c6 thé x6a danh muc chic vu

Quan tri hé théng c6 thé hién thi danh muc chirc vu

Quan trj hé théng ¢6 thé tim kiém chire vu theo tir khoa

16

Danh muc loai cdng viéc

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc loai cdng viéc

Quan tri hé thong c6 thé chinh sira danh muc loai cong
viée

Quan trj hé thdng c6 thé x6a danh muc loai cong viée

Quan tri hé théng c6 thé hién thi loai cong viée

Quén trj hé théng c6 thé tim kiém loai cong viéc theo tir
khoa

17

Danh muc loai gidy to

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc loai gidy to

Quan tri hé thong c6 thé chinh sira danh muc loai gidy
to

Quan trj hé thong c6 thé x6a danh muc loai gidy to

Quan tri hé thdng c6 thé hién thi danh muc loai gidy to

Quan tri hé thong c6 thé tim kiém loai gidy to theo tir
khoa

18

Danh muc loai két qua tra

Quan tri hé théng ¢4 thé thém danh muc loai két qua tra

Quan tri hé thdng c6 thé chinh stra danh muc loai két
qua tra

Quan tri hé théng c6 thé x6a danh muc loai két qua tra

Quan tri hé théng c6 thé hién thi/khong hién thi loai két
qua trd

Quan tri hé théng c6 thé tim kiém loai két qua tra theo
tor khoa

19

Danh muc linh vuc

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc linh vuc

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra danh muc linh vuce

Quan tri hé théng ¢6 thé x6a danh muc linh vuc

Quan tri hé théng c6 thé hién thi/kh6ng hién thi [inh vuc

Quan tri hé théng c6 thé tim kiém linh vue theo tir khéa

20

Danh muc mire d6

Quén tri hé théng c6 thé thém danh muc muc do

Quan tri hé thdng c6 thé chinh stra danh muc muc do
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Quan tri hé théng ¢6 thé x6a danh muc mue do

Quan tri hé théng c6 thé hién thi/khong hién thi mic do

Quan tri hé théng c¢6 thé tim kiém mirc d6 theo tir khéa

2]

Danh muc hinh thitc cip

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muyc hinh thirc cip

Quan tri he thdng c6 thé chinh stra danh muc hinh thiic
cép

Quan tri hé théng ¢6 thé x6a danh muc hinh thire cép

Quan trj hé thong c6 thé hién thi/khong hién thi hinh
thirc cap

Quan tri hé théng c6 thé tim kiém hinh thirc cép theo tir
khéa

22

Danh muc cép thui tuc

Quan trj hé thong c6 thé thém danh muc cap tha tuc

Quan trj hé thdng c6 thé chinh sira danh muc cip thu tuc

Quén trj hé théng c6 thé x6a danh muc cép thi tuc

Quén tri hé thong c6 thé hién thi/khong hién thi cap thu
tuc

23

Danh muc dbi twong ndp

Quan tri hé thong c6 thé thém danh muc ddi tugng ndp

Quan tri hé thdng c6 thé chinh stra danh muc dbi tuong
nop

Quén tri hé théng c6 thé x6a danh muc dbi tugng ndp

Quan tri hé théng c6 thé hién thi/khong hién thi dbi
tugng ndp

Quan trj hé théng c6 thé tim kiém dbi tugng ndp theo tir
khéa

24

Danh muc hé thong tham
)

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc hé théng tham
s0

Quan trj hg thong c6 thé chinh sira danh myc h¢ thong
tham sd

Quan tri hé théng c6 thé x6a danh muc hé théng tham sb

25

Tham s6 hé thong

Quan tri hé théng c6 thé thém tham sb clia hé thong

Quan tri hé thdng c6 thé chinh sira tham sb ctia hé thong

Quan tri hé théng c6 thé bat/tit cdu hinh ciia hé thong

26

Danh muc ngay nghi

Quan tri hé théng c¢6 thé thém danh muc ngay nghi

Quan tri hé thdng co6 thé chinh sira danh muc ngay nghi

Quan tri hé thng c6 thé x6a danh muc ngdy nghi

Quan tri hé thdng co thé hién thi danh muc ngay nghi

Quan tri hé thong c6 thé tim kiém ngay nghi ndp theo tir
khéa

27

Danh muc théng béo khan

Quan trj hé théng c6 thé thém danh muc thdng béo khin

Quan tri hé thong c6 thé chinh sira danh muc thong bio
khén

Quén trj hé théng c6 thé x6a danh muc thong béo khén

Quan tri hé thong c6 thé bat/tat danh muc thdng béo
khan

Quan tri hé théng c6 thé chon hién thi théng bo cho
mdt co quan
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Quan tri hé théng c6 thé chon hién thi théng bao cho
mot don vi

Quan trj hé thdng c6 thé chon hién thi thoéng bao cho
mot td

Quan tri hé thdng c6 thé chon hién thi théng bao theo
nhom quyén trén hé thong

28

Danh muc menu trang chu

Quan tri hé thong co thé thém danh muc menu trang chi

Quan trj hé thong cb thé chinh stra danh muc menu
trang chu

Quan tri hé thong c6 thé cho phép hién thi menu trén
trang chu

Quan trj hé thong c6 thé gom nhém cac menu trén trang
chi

29

Cau hinh menu trang cha
mot co quan

Quan trj hé thong ¢6 thé thém menu méi vao danh muc
menu trang chi co quan

Quan tri h¢ thong c6 thé sira menu mdi vao danh muc
menu trang chi co quan

Quan tri hé thong c6 thé xbéa menu mdi vao danh muc
menu trang chil co quan

Quan tri hé théng c6 thé gom nhém céc menu trén trang
chii co quan

30

C4u hinh SMS Brandname
toan tinh

Quan tri hé théng co ’ghé thém thdng tin SMS
Brandname cuia hé thong

Quén trj hé thng c6 thé sira thong tin SMS Brandname
cua hé thong

Quan tri hé théng c6 thé x6a thong tin SMS Brandname
cta h¢ thong

31

CAu hinh SMS Brandname
mot co quan

Quan trj hé théng c6 thé thém thong tin SMS
Brandname cua co quan

Quan trj hé théng c6 thé sira thong tin SMS Brandname
cua co quan

Quan tri hé thong c6 thé x6a thong tin SMS Brandname
cila co quan

2

Chttc ndng quan tri co
quan

32

Danh muyc loai co quan

Quan tri hé théng ¢6 thé thém danh muc loai co quan

Quan tri hé thong c6 thé chinh stra danh muc loai co
quan

Quan tri hé thdng c6 thé x6a danh muc loai co quan

Quén tri hé théng c6 thé hién thi/khong hién thi danh
muc loai co quan

33

Danh muc co quan

Quan tri hé théng c6 thé thém danh muc co quan

Quan tri hé théng c6 thé chinh sira danh muc co quan

Quan trj hé thong c6 thé x6a danh muc co quan

Quan tri hé thong c6 thé hién thi/khong hién thi danh
muc co quan
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34

Danh muc loai don vi

Quan trj hé théng co thé thém danh muc loai don vi

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra danh muc loai don vi

Quan tri hé théng c6 thé x6a danh muc loai don vi

Quan tri hé thong c6 thé hién thi/khéng hién thi danh
muc loai don vi

35

Danh muc don vi

Quan tri hé théng ¢ thé thém danh muc don vi

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra danh myc don vi

Quan tri hé théng c6 thé x6a danh muc don vi

Quan trj hé théng c6 thé hién thi/khéng hién thi danh
muc don vi

36

Danh muc loai nhém
ngudi st dung

Quan trj hé théng c6 thé thém danh muc loai nhom
Ngudi st dung

Quan trj hé thng c6 thé chinh sira danh muc loai nhém
Ngudi str dung

Quan trj hé thong c6 thé x6a danh muc loai nhém Nguoi
str dung

Quén tri hé thdng c6 thé hién thi/khdng hién thi danh
muc nhém Ngudi st dung

37

Danh muc t6 chuyén mén

Quan trj hé théng c6 thé thém t6 chuyén mon

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra té chuyén mén

Quén tri hé thdng c6 thé x6a td chuyén mén

Quan tri hé théng c6 thé hién thi/khéng hién thi to
chuyén moén

38

Phan linh vuc vao co quan

Quan tri hé thdng ¢ thé thém linh vuc vao co quan

Quan tri hé thong c6 thé xda linh vuc ra khoi co quan

)

Churc ndng quan tri tai
khoan - can bd

39

Danh muc cén bd

Quan trj hé thong co thé thém mot can bd vao danh muc
can bd

Quan tri hé thong co thé chinh stra can bd trong danh
muc cén bd

Quan trj hé thdng c6 thé x6a can bd khoi danh muc cén
b

Quan trj hé théng c6 thé hién thi can bd

40

Xem danh sach can bo

Quan tri hé théng, 1anh dao c6 thé xem danh sach cén bd
theo t6 chuyén mdn

Quan tri hé théng, lanh dao c6 thé xem danh sach can bd
theo don vi

Quan tri hé théng, lanh dao c¢6 thé tim kiém tai khoan
can bd theo tir khoa tén hodc tai khoan dang nhép cua
can bd

Quan tri hé thong c6 thé xuét danh séch cén bo ra file
Excel

41

Cép nhét can b tur file
excel

Quan tri hé thng c6 thé cap nhat danh sach ngudi ding
vao hé¢ thong tir file Excel
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Heé théng tu sinh tai khoan str dung chimg minh nhan
dén trong file excel import

Heé thong tu sinh tai khoan str dung 1 ho tén viét lién
khong dau néu cdt chirng minh nhéan dén trong file excel
import null

42

Phan quyén cho mét can
bd

Quan tri hé théng co thé thém quyén cho can bd

Quan tri hé théng c6 thé thu hdi quyén ciia can bd

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra quyén cua cén bd

43

Phéan quyén sir dung dong
thoi nhiéu can bd

Quan tri hé théng xem danh sach tét ca can bd clia mot
co quan

Quan tri c6 thé xem danh séch tat ca cdc nhom quyen

Quan tri hé théng c6 thé phan quyén cho nhiéu can bd
dong thoi

Quan trj hé thong c6 thé x6a quyén cho nhiéu cén bd
dong thoi

44

Diéu chuyén cén bo

Quan tri hé théng ¢6 thé xem noi cong tac hién tai cia
cén bd

Quan tri hé thong c6 thé diéu chuyén mot can bo sang
mdt bo phan khéc

45

Cép nhét chirc vu can bd

Quan tri c6 thé xem chirc vy hién tai ctia can bd

Quan tri co6 the cdp nhat chirc vu méi cho can bd

46

Chtrc néng kiém nhiém

Quan tri c6 thé cau hinh can bd cong tac ¢ hai don vi
trong cing mot co quan

Quan tri c6 thé két thiic kiém nhiém ctia can bd

Quan tri cé thé xem danh sach don vi kiém nhiém cua
mot cdn bo

47

Uy quyén can bd

Quan tri hé théng c6 thé thém ty quyén cho can bd

Quéan trj hé thdng c6 thé sira iy quyén cho cén bd

Quan tri hé thong c6 thé két thic iy quyén cho cén bd

48

Quan ly tai khoan

Quan tri hé théng ¢ thé thém thong tin tai khoan cén bo

Quén trj hé théng c6 thé stra thong tin tai khoan cén b

Quan tri hé théng c6 thé x6a tai khoan can b

Quan tri hé théng c¢6 thé dong tai khoan can bd

Quan tri hé théng co thé thay dbi td chuyén mén cua tai
khoan can bo

Quan tri hé théng c6 thé thay d6i don vi ctia cdn b

Quan trj hé thdng c6 thé thay dbi co quan cuia can bd

Quan tri hé thdng c6 thé phuc hdi tai khoan cén bo da
nghi viéc

49

Qua trinh cong tac

Quan tri hé thong c6 thé xem qua trinh cong tdc clia cén
bd

Quan tri hé thdng c6 thé cip nhét qué trinh cong tic cia
cén bd

Quan tri hé thong c6 thé két thiic qua trinh cong tac clia
can bd
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Quan tri hé théng c¢6 thé xem chirc vu cén bd trong qua
trinh cOng tac

50

Xem nhat ky dang nhap
cua can bd

Quén tri hé thdng, lanh dao c6 thé xem nhét ky déng
nhép cua toan thé can bo

Quan tri hé théng, lanh dao c6 thé xem nhét ky déng
nhép cua tat ca can bd theo thoi gian loc

Quan trj hé thdng, lanh dao c6 thé in nhat ky ding nhap
cuia toan thé can bd

Quan trj hé thdng, lanh dao c6 thé in nhit ky dang nhép
cua toan thé can bd theo thoi gian da loc

51

Xem nhét ky str dung cua
can bd

Quan tri hé,théng, lanh dao c6 thé xem nhat ky sir dung
cuia toan thé can bd

Quan tri hé théng, lanh dao c6 thé xem nhat ky sir dung
cua tat ca can bd theo thoi gian loc

Quan tri hé théng, lanh dao c6 thé in nhat ky sir dung
cua toan thé can bd

Quén tri h¢ théng, lanh dao c6 thé in nhat ky sir dung
cua toan thé can b theo thoi gian da loc

52

Théng ké tinh hinh ding
nhép cta can b

Quan trj hé thdng, lanh dao c6 thé thdng ké tinh hinh
dang nhép cua can bd theo thang

Quan tri hé thong, lanh dao c6 thé thdng ké tinh hinh
déng nhép cia can bd theo ndm

Quan tri hé théng, 1anh dao c6 thé xem tinh hinh ding
nhép ctia mdt can bd

Quan tri hé théng, 1anh dao c6 thé xuét excel tinh hinh
dang nhép cua can bd theo thang

Quén tri hé théng, lanh dao c6 thé xuét excel tinh hinh
dang nhép cua can bd theo ndm

Quan tri hé thdng, lanh dao c6 thé xuit excel tinh hinh
dang nhap cia mot can bd

Quan tri hé théng, 1anh dao c6 thé xem sb ngay lam
vi€e, ngay nghi va tong ngay theo tung thang

53

Cap nhat thong béo khan

Quan tri hé théng, lanh dao, cdn bd quan tri c6 thé cdp
nhat thong bao khan vé thay doi trén hé thong hoédc cac
thong bdo khéc

1.4

Chtic nang quan tri tha tuc

54

Danh muc tht tuc

Quan tri hé thong co thé thém mot thii tuc vao danh muc
thu tuc

Quan tri hé thong c6 thé chinh sira thong tin tha tuc
trong danh muc thu tuc

Quan tri hé théng ¢6 thé x6a thu tuc khoi danh muc thu
tuc

Quan tri hé théng c6 thé cho phép hién thi thi tuc

Quan trj hé thdng c6 thé dong thu tuc khong sir dung
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Quan tri hé théng c6 thé huty thu tuc trong danh muc thu
tuc

55

Quy trinh thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé thém mot quy trinh vao mot thu
tuc

Quan tri hé thong co thé chinh sira mot quy trinh cla
mdt thi tuc

Quan tri hé thong co thé x6a mot quy trinh ciia mot thu
tuc

Quan tri hé théng c6 thé cho phép ap dung quy trinh ciia
thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé cho phép huy quy trinh ctia thu
tuc

Quan tri hé théng c6 thé mé quy trinh cia tha tuc

Quén trj hé théng c6 thé déng quy trinh ciia thi tuc

Quan tri hé thdng c6 thé xem danh sach quy trinh clia
thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé xem chi tiét mot quy trinh thit
tuc

Quan tri hé théng c6 thé xuét ra file excel mot quy trinh
thu tuc

Quan trj hé théng c6 thé copy mét quy trinh thi tuc

56

Cép nhét budc trong quy
trinh

Quan trj hé thdng c6 thé xem danh sach tit ca cac budc
cia mdt quy trinh

Quan tri hé thng c6 thé thém madi mdt bude cho mot
quy trinh

Quan tri hé thong c6 thé cap nhat mot budce trong mot
quy trinh

Quan trj hé thong c6 thé x6a mdt bude trong mdt quy
trinh

57

Cap nhat cong viéc trong
mot budc

Quan tri hé thdng c6 thé xem danh séch tit ca cac cong
viéc trong mdt budc

Quan tri hé théng c6 thé xem danh sach tit ca céc cong
vi€c trong quy trinh

Quan tri hé théng ¢ thé thém mdi mot cong viéc trong
mot budc

Quan tri hé théng ¢6 thé cap nhat mdt cong viée trong
mot budc

Quan tri hé thong c6 thé x6a mdt cong viéc trong mot
budc

58

Dinh nghia 1€ phi cho mdt
thu tuc

Quan trj hé théng c6 thé xem 18 phi cia mdt thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé cap nhit 18 phi ctia mot thi tuc

Quan tri hé théng c6 thé x6a 18 phi ctia mét thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé xem danh séach 18 phi cia mot
tha tuc

59

Pinh nghia két qua tra cho
thu tuc

Quan tri hé thng c6 thé xem két qua tra vé clia mot tha
tuc

Quan tri hé théng c6 thé cép nhat két qua tra vé ciia mot
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tht tuc

Quan tri hé thong c6 thé xo6a két qua tra vé cia mot thu
tuc

60

CAu hinh thu tuc dai dién
cho cdc huyén

Quén tri hé théng c6 thé cAu hinh thi tuc ctia mot huyén
lam th tuc dai dién cho cdc huyén khac

Quan trj hé thdng c6 thé chinh sira cdu hinh thi tyc cua
mot huyén 1am thu tuc dai dién cho cac huyén khac

61

Copy thii tuc cdp huyén

Quan trj hé théng c6 thé copy mdt thu tuc tir mgt huyén
dén mot huyén khéc

Quan tri hé théng c6 thé copy mdt thu tuc tir mot huyén
dén nhicu huyén khac

Quan trj hé théng co thé copy mot gidy 1o ctia mot thi
tuc tir huyén nay den huyén khac

Quén trj hé théng c6 thé copy mét gidy t& cia mdt thu
tuc tir huyén nay dén nhi€u huyén khac

Quén tri h¢ théng c6 thé copy nhiéu gidy t& cia mt thu
tuc tir huyén nay dén huyén khac

Quan tri hé thong c6 thé copy nhiu gidy to ctia mot thu
tuc tir huyén ndy deén nhi€u huyén khéc

Quan tri hé théng c6 thé chon copy va x6a gidy to da c6
cua thu tuc dugce copy dén

Quén trj hé thong c6 thé chon copy va gilt gidy t& dé ¢6
cua thu tuc dugc copy dén

62

Tra ctru tha tue

Quan tri hé thdng c6 thé tim kiém thu tuc theo tir khéa
tén tha tuc trong danh sach thi tuc

Quan tri hé thdng c6 thé tim kiém thu tuc theo mirc do
thu tuc trong danh sach tha tuc

Quan trj hé théng c6 thé tim kiém thu tuc theo linh vuc
tha tuc trong danh sach thi tuc

Quén trj hé théng c6 thé tim kiém thu tuc theo cap thu
tuc trong danh sach thu tuc

Quan tri hé thng c6 thé tim kiém thu tuc theo trang thai
thu tuc trong danh sach thu tuc

63

Danh muc hinh thirc gidy
to

Quan tri hé thong c6 thé thém danh muc hinh thirc gidy
to

Quan trj hé thong c6 thé chinh stra danh muc hinh thic
giay t&

Quan tri hé thng c6 thé x6a danh muc hinh thuc gidy to

Quén tri hé thng c6 thé hién thi danh myc hinh thirc
gidy to

64

Danh muc gidy to hé théng

Quan tri h¢ thong c6 thé thém danh muc gidy to hé
thong

Quén trj hé théng c6 thé chinh sira danh muyc gidy t& hé
thOng

Quén trj hé théng c6 thé x6a danh muc gidy t& hé thong
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Quan tri hé théng ¢6 thé hién thi danh muc giéy to hé
théng

65

Dinh nghia gidy t& cin c6
(thanh phan ho so) cua thu
tuc

Quan tri hé thong c6 thé thém mdt gidy to vao thi tuc

Quan tri hé thong co thé dong (khong sir dung) mot gidy
t& cua thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé x6a mot gidy tor cia thi tuc

Quan trj hé thong c6 thé xem danh sach gidy to cia mot
thu tuc

Quan trj hé théng c¢6 thé dinh kém tép tin mAu (to don)
cua mdt giay to cua mot thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé chinh sira tép tin mau (& don)
ciia mdt giay t& ciia mot thu tuc

Quén trj hé théng c6 thé xoa tép tin mau (to don) cua
mot gidy to ciia mot thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé dinh nghia loai gidy to cho gidy
td cha thu tuc

Quan tri hé thong c6 thé dinh nghia sb ban cua gidy to
cua thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé dinh nghia bit bude ndp véi
gidy td cia thu tuc

66

Dinh nghia biéu mau cua
gidy to

Quan tr hé thong c6 thé thém form nhap liéu cua gidy
to

Quan tri hé thdng c6 thé sira form nhap liéu cua gidy to

Quan tri hé théng c¢6 thé x6a form nhép lidu cua gidy to

Quan tri hé thong c6 thé 4p dung form nhap lidu ciia
gidy to

Quan tri hé théng c6 thé hity form nhép liéu cua gidy to

Quan tri hé théng c6 thé copy form nhép liéu dén gidy
to khac

Quan tri hé théng c6 thé dinh dang cac 6 nhap liéu cia
form nhép liéu giay to

Quan tri hé théng c6 thé copy dinh dang cac 6 nhép lidu
cua form nhép lidu giay to

67

Dinh nghia biéu mau cia
thu tuc

Quén tri hé théng c6 thé thém form nhap liéu cua thu tuc

Quan tri hé thdng c6 thé stra form nhap liéu cua thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé x6a form nhap lidu cia thu tuc

Quan trj hé théng c6 thé 4p dung form nhép liéu cua thu
tuc

Quan trj hé théng c6 thé huy form nhap li€u cua thu tuc

Quan trj h¢ thdng c6 thé copy form nhép lidu ciia thu tuc
dén thu tuc khac

Quan trj hé thdng c6 thé dinh dang cac 6 nhap liéu cua
thu tuc
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Quan trj hé théng c6 thé copy dinh dang céc 6 nhép liéu
cua thu tuc

68

Céu hinh t§p tin két qua
(gidy ching nhén/giay
phép xuat ra tlr hé thong)

Quan tri hé théng c6 thé céu hinh xuét tép tin két qua ty
dong cua thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé chinh stra ciu hinh xuét tép tin
két qua ty dong cia thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé x6a cAu hinh xudt tép tin két
qua ty dong cuta thu tuc

Quan trj hé théng c6 thé xem danh sach tép tin két qua
da dugce cau hinh

69

Céu hinh miu don xuét ra
khi np ho so

Quan tri hé thong ¢6 thé cAu hinh xuit mau don khi
ngudi dan ndp ho so online can in lai mau don d3 nhap
liu

Quan trji hé théng c6 thé chinh stra cAu hinh xuét miu
don khi ngudi dan ndp ho so online can in lai mau don
da nhép liéu

Quan tri hé thong c6 thé x6a cdu hinh xudt miu don khi
ngudi dan ndp ho so online can in lai mau don d& nhap
liu

Quén trj hé théng c6 thé xem danh sach mau don da
duoc cau hinh

70

Quan tri phiéu tiép nhén

Quén tri hé théng c6 thé thém mot phiéu tiép nhan

Quan tri hé théng c6 thé sira mét phiéu tiép nhén

Quan tri hé thdng c6 thé x6a mot phidu tiép nhan

Quan trj hé thdng c6 thé déng mot phidu tiép nhan

Quan tri hé théng c6 thé cho phép phiéu tiép nhan duoc
sir dung trong mdt co quan

71

CAu hinh phiéu tiép nhan
cua thua tuc

Quén trj hé thdng c6 thé cAu hinh mét phiéu tiép nhan
cho mét thu tuc chung co quan

Quan tri hé théng c6 thé ciu hinh hai phiéu tiép nhan
cho mét thi tuc chung co quan

Quén trj hé thong c6 thé ciu hinh mét phiéu tiép nhan
cho nhiéu thu tuc chung co quan

Quan tri h¢ théng co ‘Ehé thay ddi c4u hinh thu tuc duge
st dung mau phiéu tiép nhan

Quan trj hé thng ¢6 thé hity bé cu hinh thu tuc duoc
sur dung mau phicu ti€p nhin

72

Quan tri phiéu kiém soat

Quan tri hé théng c6 thé thém mot phiéu kiém soat

Quan trj hé thong c6 thé sira mot phiéu kiém soat

Quan tri hé théng c6 thé x6a mot phiéu kiém soat

Quan trj hé théng c6 thé dong mot phiéu kiém soat

Quan tri hé théng c6 thé cho phép phiéu kiém soat duoc
str dung trong mdt co quan
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Céu hinh phiéu kiém soat uan tri hé thdng c6 thé cdu hinh mot phiéu kiém soét
73 p 1 he g p
cua thu tuc cho mét thu tuc chung co quan
Quan tri hé théng c6 thé cAu hinh hai phiéu kiém soét
cho mgt thu tuc chung co quan
Quan tri hé théng c6 thé ciu hinh mét phiéu kiém soat
cho nhiéu thu tuc chung co quan
Quan tri hé thdng c6 thé thay dbi cau hinh thu tuc duoc
st dung mau phicu kiém soat
Quan tri hé théng c6 thé hity bo cu hinh tha tuc duoc
st dung mau phicu kiém soat
-4 | Quan tri phiéu yéu cdubd | Quan trj hé théng c6 thé thém mot phiéu yéu cau bo
sung hod so sung ho so
Quan tri h¢ thong c6 thé sira mot phiu yéu cau bo sung
ho so
Quan tri h¢ thong c6 the x6a mdt phi€u yéu cau bo sung
hod so
Quan tri hé thong c6 thé dong mat phieu yéu cau bo
sung ho so
Quan trj hé théng c6 thé cho phép phiéu bd sung duoc
st dung trong mot co quan
s CAu hinh phiéu yéu ciu b6 | Quan trj hé thdng c6 thé cdu hinh mot phiéu bd sung cho
sung ho so cia thu tuc mot tha tuc chung co quan
Quan trj hé théng c6 thé cdu hinh hai phiéu bd sung cho
mat thu tuc chung co quan
Quén tri hé théng c6 thé cAu hinh mét phiéu bd sung cho
nhiéu thu tuc chung co quan
Quan tri hé théng c6 thé thay ddi cdu hinh thu tuc dugc
str dung mau phiéu bo sung
Quan tri hé théng c6 thé hity bo cu hinh tha tuc duoc
str dung mau phiéu bd sung
76 Quan tri giao mot hd so Quan tri h¢ théng c6 thé thém mot phiéu giao mot hd so
cua thu tuc cua thu tuc
Quan tri hé thdng c6 thé sira mot phi€u giao mot ho so
cua thi tuc
Quan tri hé thong c6 thé x6a mot phiéu giao mdt ho so
cua thu tuc
Quan tri h¢ thong c6 thé dong mat phiéu giao mat ho so
cua thu tuc
Quan tri hé thdng c6 thé cho phép phiéu giao duoc sir
dung trong mot co quan
77 Cau hinh phiéu giao mot Quan tri hé théng c6 thé cAu hinh mot phiéu giao cho

ho so cua thi tuc

mot thi tuc chung co quan

Quén tri hé théng c6 thé cdu hinh hai phiéu giao cho
mot thu tuc chung co quan
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Quan tri hé thong c6 thé cdu hinh mot phiéu giao cho
nhiéu thu tuc chung co quan
Quan trj hé thdng c6 thé thay ddi ciu hinh thu tuc duoc
str dung mau phiéu giao
Quan tri hé théng c6 thé hity bé ciu hinh thil tuc duge
str dung mAu phiéu giao
+g | Quan tr giao hd so cua Quan tri hé théng c6 thé thém mot phiu giao hd so cua
mot don vi mat don vi
Quan tri hé thong cé thé sira mot phiéu giao ho so cua
mot don vi
Quan tri hé thong c6 thé x6a mot phicu giao ho so cia
mot don vi
Quan tri hé thong c6 thé dong mot phicu giao ho so cua
mot don vi
Quén tri hé théng c6 thé cho phép phiéu giao dugc sir
dung trong mot co quan
a5 C#u hinh phiéu giao hd so | Quan tri hé thdng c6 thé cdu hinh mét phiéu giao cho
cia mot don vi mot tdon vi chung co quan
Quan tri hé théng c6 thé cAu hinh hai phiéu giao cho
mdt don vi chung co quan
Quén tri hé théng c6 thé ciu hinh mét phiéu giao cho
nhi¢u don vi chung co quan
Quén trj h¢ théng c6 thé thay ddi cau hinh don vi duoc
str dung mau phi€u giao
Quan tri hé thf‘:mg ¢6 thé hily bo c4u hinh don vi dugc str
dung miu phiéu giao
20 Quan trj phiéu nhan hd so | Quan tri hé théng c6 thé thém mot phiéu nhan hd so ciia
cia don vi don vi
Quan tri hé thong c6 thé sira mdt phiéu nhan hd so ctia
don vi
Quan tri hé thong cé thé xéa mot phi€u nhan ho so cla
don vi
Quan tri h¢ thong c6 thé dong mdt phieu nhén hd so cua
don vi
Quan trj hé théng c6 thé cho phép phiéu nhan duoc str
dung trong mdt co quan
81 CAu hinh phiéu nhan hd so | Quén tri hé thdng c6 thé cAu hinh mot phiéu nhan cho

cia don vi

mot tdon vi chung co quan

Quan tri hé théng c6 thé cdu hinh hai phiéu nhan cho
mot don vi chung co quan

Quan tri hé théng c6 thé cdu hinh mot phiéu nhén cho
nhiéu don vi chung co quan

Quan tri hé théng c6 thé thay dbi cAu hinh don vi dugc
st dung mAiu phiéu nhan
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Quan tri hé théng c6 thé hay bé cdu hinh don vi duge sir
dung mau phiéu nhan

82

Quan tri phiéu 1€ phi

Quan tri hé théng c6 thé thém mot phiéu 1¢ phi

Quan tri hé théng c6 thé sita mot phiéu 18 phi

Quan tri hé théng c6 thé x6a mdt phiéu 1& phi

Quan tri hé théng c6 thé dong mot phiéu 1¢ phi

Quén tri hé thdng c6 thé cho phép phiéu 1& phi duge sir
dung trong mot co quan

83

Cau hinh phiéu 1€ phi ciia
thu tuc

Quan tri hé théng c6 thé cAu hinh mét phiéu 18 phi cho
mot don vi chung co quan

Quan tri hé théng c6 thé cdu hinh hai phiéu 18 phi cho
mdt don vi chung co quan

Quén tri hg thong c6 thé cdu hinh mot phiéu 1€ phi cho
nhi€u don vi chung co quan

Quan tri hé¢ théng c6 thé thay ddi céu hinh don vi duogc
str dung mau phicu 1€ phi

Quan tri hé théng c6 thé hay bo cAu hinh don vi dugc str
dung mau phiéu 1& phi

I.5

Chirc nang chung tai
khoan cén bd

84

Chirc nang dang nhép

Cén bd ¢6 thé dang nhap hé thong vai tai khoan da dugc
cung cap

Cén bo tu thiét 1ap trang mic dinh khi ding nhap hé
thong

85

Chiic ning ding xuét

Cén bd c6 thé ding xuat khoi hé théng

86

Thao téc trén tai khoéan ca
nhén

Cén bd co6 thé xem nhét ky ding nhap tai khoan ciia c4n
bd

Can b 6 thé xem nhat ky str dung tai khoan cia can bo

Can bo c6 thé xem thong tin ¢4 nhan cia minh

Céan b c6 thé thay dbi thong tin ca nhan clia minh

Can bd c6 thé thay ddi mat khau dang nhap c4 nhan

Can b c6 thé cu hinh trang mic dinh sau dang nhap

87

Nhén théng bao khén

Can bd co6 thé xem ndi dung théng bao khan tir quan tri
hé thong

88

Nhan ty quyén

Cén b c6 thé nhan dugc ty quyén xir Iy hd so tir can bd
khac

89

Quyén thao tac trén hé
thong

Can bd 6 thé thuc hién phan quyén thao tac xir Iy hd so
trén hé thong

Cén bd c6 thé thuc hién cip quyen quan trj co quan
dang cong tac

90

Théng ké bao céo

Cén bo dugc cap quyén xem cic thong ké bdo cdo sin
c6 cua hé thong theo chirc vu ciia cdn bd

Cén b ¢6 thé loc théng ké béo c4o theo thdi gian, thi
tuc, linh vuc da giai quyét

Céan bd c6 thé xudt excel théng ké bdo cdo dang xem
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1.6

Chtrc nang tiép nhan - xir
ly - trd két qua ho so cla
can bd

91

Tiép nhén hd so truc tuyén

Can b mot cira ¢6 thé xem danh séch hd so ndp truc
tuyén

Cén bd mot cira c6 thé xem chi tiét hd so ndp truc tuyén

Cén bo mot cira c6 thé tai file dinh kém ho so ndp truc
tuyén

Cén bd mét cira ¢6 theé ti€ép nhan ho so ho so truc tuyen

Cén bd mét cira ¢6 thé giri tin nhan cho ngudi ndp khi
ti€p nhan ho so tryc tuyen

Cé4n bd mdt cira c6 thé yéu cdu bd sung thong tin hd so
deén ngudi ndp ho so truc tuyen

Cé4n bd mot cira c6 thé giri tin nhén cho dén khi yéu cau
b6 sung ho so truc tuyén

Can bd mot cira c6 thé hiy hd so truc tuyén

92

Tiép nhén hd so truc tiép

Cén bd mdt cira c6 thé tiép nhan hd so khi cong dan dén
co quan ndp truc tiep

Cén bd mot cira c6 thé cAp nhat lai thong tin ngudi ndp
ho so vira ti€p nhédn

Céan b0 mdt ctra ¢6 thé xem danh sach ho so vira tiép
nhén

Cén by mét cira c6 thé in phi€u tiép nhén ho so

Cén bd mdt ctra 6 the in phi€u kiém soat ho so vira tiép
nhén

Can bd mot cira 6 thé chuyén hd so vira tiép nhan sang
budc ke tiep

Heé thdng tu dong tao ma vach khi cén b tiép nhan hd
SO

Hé thong tu dong tao sd hd so tur tiang khi can bd tiép
nhén hd so

Hé théng tu dong tinh ngay hen tra két qua hd so

93

In céac phiéu

Cén bd mot clra c6 thé in phiéu tiép nhan mot hd so

Céan bd mét cira c6 thé in phiéu tiép nhan nhiéu hd so

Cén b mdt cira c6 thé in phiéu ki€m soat ho so

Can b mdt cira c6 thé in phiéu giao mot hd so

Cén by mot cira c6 thé in phiu giao nhiéu ho so

Can bd mot cira ¢é thé in phiéu nhan hd so

Cén b mot ctra c6 thé in phi€u yéu cau bd sung thong
tin hd so

Céan bd mot cira co thé in phiéu huéng dan thuc hién
ndp ho so cho ngudi dan

94

Can bd xu Iy ho so

Cén b0 c6 the tra ciru ho so theo ca nhén, theo don vi va
theo co quan

Cén bd ¢c6 thé tra ngugc lai hd so cho budc trude
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Can bo c6 thé tam ngung hd so dang xtr Iy ¢6 thoi han
va khong c6 thoi han

Can b c6 thé tra lai dan hd so khong du diéu kién xu 1y

Céan bd c6 thé chon lanh dao ky duyét hd so da trinh ky

Can b c6 thé chon ngudi nhan hd so & bude ké tiép
(truong hop bude ke tiép c¢6 nhieu ngudi thuc hién)

Céan b c6 thé chon giri tin nhén, email d&n ngudi nop
khi chuyén ho so sang budc ké ti€p

Can b c6 thé xem tép tin két qua tai bude bat ky

Cén bd c6 thé dien so gidy chimg nhan/gidy phép tai
budc bat ky

Cén bo c6 thé cap nhat tép tin két qua tai budc bat ky

Cén bo co6 thé xem tép tin két qua tai budc bat ky

Cén b) ¢6 thé thu hoi hd so sau khi da chuyén véi diéu
kién hd so chua dugc xir ly

95

Tiép nhén va ban giao hd
50

Can b c6 thé xem danh séch hd so chd thyuc hién

Céan bd c6 thé xem chi tiét hd so dang chd thuc hién

Cén b c6 thé xac nhan da nhan mot hd so gidy tir bo
phan khac chuyén qua

Can bo c6 thé x4c nhan d3 nhan nhiéu hd so gidy tir bd
phéan khac chuyén qua

Cén bg c6 thé chuyén nhi€u hd so qua budce ke tiep

Can b c6 thé xem hd so theo trang thai hd so trong
danh sach chd xr ly

Cén b c6 thé xem hd so theo tién d6 hd so trong danh
séch cho xu ly

Can bd ¢6 thé chuyén mot hd so sang bude ké tiép

96

Chirc nang bd sung hd so

Can bd mot cira ¢6 thé yéu cu bd sung hd so

Can bd mot ctra ¢6 thé xem danh sach hd so chd bd
sung

C4n bd mot cira c6 thé tiép tuc hd so bd sung

Can b mot cira c¢6 thé cap nhat théng tin bd sung vao
ho so chd bd sung

Céan bd mot cira c6 thé in bién nhéan cac théng tin con
thicu cua hd so can bo sung

Can bd c¢6 thé in lai bién nhén hen tra két qua cho ngudi
nop ho so sau khi tam dirng cho bd sung

97

Chitc ning tra nguoc lai hd
SO

Cén bd c6 thé chon tra ngugc lai budce da xir Iy

Can b6 c6 thé ghi Iy do tra nguoc lai

Can bg ¢o thé gui tin nhan thong bao ho so bi tra vé
budc trudc dén ngudi ndp
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Cén b c6 thé giri email théng bao hd so bj tra vé bude
trudc dén ngudi ndp

98

Cho y kién xu 1y hd so

Can bd c6 thé dinh kém tép tin xir Iy hd so

Can bd c6 thé ghi y kién xir ly hd so tai bude cin bo xir
ly

99

Phén cong thu Iy hd so

Lanh dao c6 thé xem danh sach hd so chd phén cong thu
ly

Lanh dao c6 thé phén cong thu Iy hd so

Lanh dao c6 thé phan cong lai

100

Ky duyét hd so

Lanh dao c6 thé xem danh sach hd so chd ky duyét

Lanh dao c6 thé tra lai ho so chd ky duyét cho budc ké
trudc

Lanh dao c6 thé chuyén hé so cho ky duyét qua budc ké
ti€p

Lanh dao c6 thé xem tép tin két qua giai quyét ho so
(giay chirmg nhén, gidy phép)

101

Xem quy trinh xir 1y, tién
dd ho so

Cén bd c6 thé xem danh sach cac budc clia mot hd so

Cén b c6 the xem danh sach céc cong viéc trong cac
budc ciia mot ho so

Cé4n bd xem hd so dang ndm & bude nio do ai xir ly

Can b0 cé thé xem tién dd xir ly ho so

Cén bd ¢o thé xem y kién xir Iy cua tirng can bd trong
mot hd so

102

Tréa két qua hd so

Can bd mot cira thé xem danh sach hd so cho tra két qua

Can bd mdt cira c6 thé tra két qua hd so cho ngudi nop

Can bd mét cira c6 thé in két qua giai quyét hd so cho
ngudi ndp

Can bd mot cira 6 thé tra két qua nhiéu ho so cling mot
lic

1.7

Chirc nang tra clru va quan
tri ho so

103

Tra cGu hd so

Quan tri hé thdng, 1anh dao, can bd co thé tra ciru tit ca
cac ho so trén hé thong

Quan tri hé théng, lanh dao, cén b co thé tra ciru cac hd
so theo sO ho so

Quan tri hé théng, 1anh dao, can bd co thé tra ciru cdc hd
so theo don vi ti€p nhén

Quan tri hé théng, lanh dao, can bd co thé tra ciru cdc hd
so theo linh vuce

Quan tri hé théng, 1anh dao, can bd cé thé tra ciru céc hd
so theo don vi dang xir ly

Quan trj hé théng, lanh dao, can bd c6 thé tra ctru cac hd
so theo hinh thitc ndp
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Quan tri hé théng, 13nh dao, cén bd c6 thé tra ciru céc hd
so theo thong tin ngudi ndp

Quén tri hé thdng, 13nh dao, can bd c6 thé tra citu céc hd
so theo thu tuc

Quan trj hé thong, lanh dao, can bd co thé tra clru cdc hd
so theo tién d9 thuc hién

Quan tri hé théng, lanh dao, can bd c6 thé tra ciru céc hd
so theo thoi gian

Quan tri hé thong, 1anh dao, can bg tra ctru ho so theo
cong viée

Quén tri hé thdng, lanh dao, can bd c6 thé xem chi tiét
hd so

104

Xem ndi dung chi tiét hd
SO

Quan tri hé théng, 1anh dao, can bd c6 thé nhan xem noi
dung chi tiét ho so

Quén trj hé théng, 1anh dao, can bd c6 thé xem thong tin
ngudi ndp ho so, ngudi ti€p nhén

Quén tri hé thdng, 1anh dao, can bd c6 thé xem thanh
phan ho so, file dinh kém ma cong dan ndp

Quan tri hé thdng, lanh dao, can bd c6 thé xem thong tin
biéu mau hd so

105

Xem quy trinh xir Iy hd so

Quan tri hé thdng, lanh dao, can bd co6 thé nhin xem quy
trinh x@ Iy mot ho so

Quan trj hé thdng, lanh dao, can bd c6 thé xem hd so
dang nam ¢ budc nao trong quy trinh

Quan trj hé thdng, lanh dao, can bd c6 thé xem budc nio
trong quy trinh ding han ,truéc han, tré han

Quan trj hé théng, lanh dao, can bd c6 thé xem thoi gian
bat dau va ket thuc cia tirng bude trong quy trinh

106

Tra ctru nhanh ho so

Quan trj hé théng, 1anh dao, can bd c6 thé tra ciru hd so
& trang ¢4 nhéan theo s6 hd so

Quan tri hé théng, lanh dao, cn bd c6 thé tra ciru hd so
0 trang c4 nhan theo tén ngudi ndp

Quan tri hé théng, lanh dao, cdn bd o thé tra ciru hd so
0 trang ca nhén chimg minh nhén dén ngudi ndp

Quan tri hé théng, 1anh dao, can bd c6 thé tra ciru hd so
O trang ca nhan so dién thoai ngudi ndp

107

Tra ctru ho so tiép nhan

Quén tri hé thng, lanh dao c6 thé tra ctru danh sach hd
so theo don vi ti€p nhdn, ndm

Quan tri hé théng, 1anh dao c6 thé tra ciru danh sach hd
so theo don vi ti€p nhén, thiang

Quan tri hé théng, lanh dao c6 thé in danh sach hd so
theo don vi tiép nhan, ndm, thang

Quan tri hé thdng, lanh dao ¢6 thé xuit danh sich hd so
theo don vi ti€p nhén, ndm, thang ra file Excel
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108

Tra ctru ho so hay

Quén trj hé théng, 1anh dao c6 thé tra ciru danh sach hd
so hiy theo don vi ti€p nhan, ndm

Quan tri hé théng, lanh dao c6 thé tra ciru danh sach hd
so hiy theo don vi tiép nhén, thdng

Quan trj hé thdng, lanh dao c6 thé in danh séch ho so
hiiy theo don vi ti€p nhan, ndm, thang

Quan tri hé théng, 1anh dao c6 thé xuat danh sach ho so
hiy theo don vi ti€p nhan, ndm, thang ra file Excel

109

Tra clru ho so dén han

Quan tri hé thdng, 1anh dao c6 thé tra ciru danh sach hd
so dén han theo don vi ti€p nhan

Quan trj hé théng, lanh dao 6 thé tra ctru danh séch hd
so dén han theo sO ngay dén han

Quan tri hé théng, lanh dao ¢ thé in dan[l sach hd so
dén han theo don vi ti€p nhén, s6 ngay dén han

Quan tri hé théng, 1anh dao c6 thé xuit danh sach ho so
dén han theo don vi tiép nhén, s6 ngay dén han ra file
Excel

110

Thao tac quan tri mot ho
SO

Quén trj hé théng c6 thé tam ding hd so

Quén trj hé thng c6 thé tiép tuc hd so

Quan trj hé thdng c6 thé xéa budc sau cling clia mot ho
SO

Quan tri hé thdng c6 thé x6a hd so

Quan tri hé théng c6 thé hiy hd so

Quén trj hé théng c6 thé cap nhat thong tin hd so

Quan trj hé thong c6 thé x6a ho so

Quén trj hé théng c6 thé cap nhat thanh phan hd so

Quan trj hé thng c6 thé cép nhat hd so ding han

Quén trj hé théng c6 thé cap nhat mot cong viée ding
han

Quan tri hé théng c6 thé cap nhat lai ngdy tiép nhan hd
so

Quan tri hé théng c6 thé cap nhat lai ngay bét diu mot
cong viéc hd so

1.8

Chtrc nang thong ké

111

Théng ké theo co quan

Quan tri hé théng, lanh dao co thé xem théng ké tinh
hinh giai quyét ho so theo co quan, ndm

Quan tri hé th'c‘)ng, lanh dao c6 thé xem thng ké tinh
hinh giai quy&t ho so theo co quan, thang

Quan tri hé théng, lanh dao c6 thé in thdng ké tinh hinh
giai quyet ho so theo co quan, ndm, thang

Quan tri hé thong, lanh dao c6 thé xudt thong ké tinh
hinh giai quyét ho so theo co quan, ndm, thang ra file
excel
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112

Théng ké theo bidu dd

Quan tri hé théng, 1anh dao co thé xem thdng ké tinh
hinh giai quyét ho so theo nam dang so6 liéu

Quan tri hé théng, lanh dao c6 thé xem thong ké tinh
hinh giai quyét ho so theo thang dang so liéu

Quan tri hé th'éng, lanh dao ¢ thé xem :chc")qg ké tinh
hinh giai quyét ho so theo nim dang biéu do tron

Quan tri hé th’éng‘, lanh dao c6 thé xem tlﬂlc‘)ng ké tinh
hinh giai quyét ho so theo thang dang biéu do cot

113

Théng ké két qua thuc
hién theo thang

Quin trj h¢ thong, lanh dao ¢6 thé xem thong ké két qua
thyc hién cua toan don vi theo thang (sb luong tlep
nhén, so lugng tdn, chua giai quyét, da giai quyet dang
han, tré han)

Quan tri hé thong, lanh dao c6 thé in théng ké két qua
thyc hién cua toan don vi theo thang (sb luong tlep
nhan, s6 lugng ton, chua giai quyét, da giai quyét, ding
han, tré han)

Quan trj hé théng, lanh dao c6 thé xuit théng ké két qua
thyc hién cia toan don vi theo thang (sb lmmg tlep
nhén, so luong ton, chua giai quyét, da giai quyét, ding
han, tré han) ra file excel

114

Théng ké két qua thuc
hién theo nim

Quén trj hé thong, lanh dao c6 thé xem théng ké két qua
thuc hién ciia toan don vi theo nim (s luong tiép nhan,
s6 luong ton, chua giai quyét, da giai quyét, ding han,
tré han)

Quan tri hé thong, lanh dao c6 thé in thong ké két qua
thyce hién cta toan don vi theo nam (sé lugng tiép nhén,
s6 lugng ton, chua giai quyét, da giai quyét, dang han,
tré han)

Quan trj hé thong, lanh dao c6 thé xuat thong ké két qua
thuc hién ctia toan don vi theo niam (sb lugng tiép nhan,
s6 lugng t6n, chua giai quyét, da giai quyét, ding han,
tré han) ra file excel

1LS

Théng ké két qua thuc
hién theo linh vuc

Quan tri hé thdng, 1anh dao c6 thé xem thng ké két qua
thuc hién ctia toan don vi theo linh vuc (s6 luong tiép
nhén, sb lwong ton, chua giai quyét, da giai quyét, dang
han, tré han)

Quan trj h¢ thong, lanh dao c6 thé in thong ké két quéa
thuc hién cua toan don vi theo linh vuc (sb luong tiép
nhan, s6 lugng ton, chua giai quyét, da giai quyét, ding
han, tré han)

Quén tri hé thng, lanh dao c6 thé xuét thong ké két qua
thuce hién cua toan don vi theo linh vuc (sé lugng tiép
nhén, s6 lugng ton, chua giai quyét, da giai quyét, dang
han, tré han) ra file excel

116

Théng ké tinh hinh xir Iy
chung theo don vi

Quén trj hé thong, 1anh dao, cén bd ¢6 thé xem théng ké
chung so ho so xtr ly theo thang, ndm cia tirng don vi
(s0 ho so xur ly, phan trdm dung han, phan tram tré han)




24

TT

Tén Chirc ning

M0 td truwdng hop sir dung

Quan trj hé thdng, lanh dao, can bd c6 thé xem thdng ké
chung so ho so xir ly theo linh vuc ciia tirng don vi (s0
hd so xir Iy, phan trim dung han, phén trim tr& han)

Quan tri hé thdng, lanh dao, can bd c6 thé in thong ké
chung s6 hd so xit Iy theo thang, nam, linh vuc cta timg
don vi (sb hd so xir Iy, phan tram diing han, phan tram
tré han)

Quan trj hé thong, lanh dao, can bd c6 thé xuit thong ké
chung s6 hd so xir Iy theo thang, nam, linh vuc cta timg
don vi (s6 hd so xir Iy, phan trim dng han, phin trim
tré han) ra file excel

117

Théng ké tinh hinh xir ly
chi tiét theo don vi

Quan tri hé théng, lanh dao, cén bd c¢6 thé xem thdng ké
chi tiet s6 ho so xur ly theo thang, nam cua timg don vi
(sO ho so xit 1y, phan trdm dang han, phan tram tré han)

Quan tri hé théng, lanh dao, can bd c6 thé xem thdng ké
chi tict sO ho so xtr ly theo 1inh vuc ctia tirng don vi (s
ho so xtr Iy, phan trdm ding han, phan tram tré han)

Quan tri hé thdng, lanh dao, can bd ¢ thé in thong ké
chi tiét s hd so xir Iy theo thang, nim, linh vuc cua
timg don vi (s6 hd so xir Iy, phan tram dting han, phan
trim tré han)

Quan tri hé thong, lanh dao, can bd c6 thé xuét thong ké
chi tiét s6 hd so xir Iy theo thang, nam, linh vuc cua
tirng don vi (s6 hd so xir ly, phén trim ding han, phan
tram tré han) ra file excel

118

Théng ké tinh hinh xir ly
chi tiét theo t6 chuyén mén

Quan trj hé théng, lanh dao, cén bd c6 thé xem thdng ké
chi tiét s6 hd so xir Iy theo thang, ndm cia timg t6
chuyén mén (sb hd so xir ly, phé‘m tram dung han, ph?m
trim tré han)

Quan tri hé thong, 1anh dao, c4n bd c6 thé xem thong ké
chi tiét s0 ho so xur ly theo linh vuc cia timg to chuyén
moén (sO ho so xir ly, phan tram dung han, phan trim tré
han)

Quan tri hé thong, lanh dao, can bd c6 thé in théng ké
chi tiét sb hd so xir ly theo thang, ndm, linh vyc cla
timg t6 chuyén mén (s6 hd so xir 1y, phan trdm diing
han, phan tram tr& han)

Quan tri hé thong, lanh dao, cén bd cé thé xudt thong ké
chi tiét s6 hd so xir ly theo thang, nam, linh vic cua
tirng t6 chuyén mon (s6 hd so xir ly, phén trim ding
han, phén trim tré han) ra file excel

119

Théng ké tinh hinh xir ly
chi tiét theo can bd

Quan tri hé thong, lanh dao, can bd c6 thé xem thdng ké
chi tiét s6 hd so xir ly theo thang, nam, linh vuc ctia
ting can b (sd hd so xir 1y, phan trim ding han, phan
tram tré han)

Quan trj hé thng, lanh dao, can bd c6 thé in théng ké
chi tiét s6 hd so xir Iy theo thang, nim, linh vuc cua
ting can bd (sé hd so xir ly, phan tram dung han, phan
tram tré han)
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120

Théng ké tinh hinh xit ly
chi tiét theo cong viéc

Quan tri h¢ thong, 1anh dao, cén bo c6 thé xem thong ké
chi tiét s6 hd so xtr 1y theo timg cdng viée, ndm (s6 hd
so xir ly, phan trim ding han, phin trim tré han)

Quan tri hé théng, 1anh dao, can bd ¢6 thé xem théng ké
chi tiét s6 ho so xir 1y theo timg cong viée, thang (s6 ho
50 X 1y, phén trim dung han, phan trim tr& han)

Quan tri hé yhong, lanh dao, can bo c6 thé in théng ké
chi ti€t s6 ho so xir ly theo tirng cong vi€c, ndm, thang
(sO ho so xtr ly, phan trdm ding han, phan tram tré han)

Quan tri he thong, lanh dao, can bo c6 thé xuat thong ké
chi tiét s6 hd so xur 1y theo timg cong viéc, nim, thang
(s6 hd so xir 1y, phan trim dang han, phan tram tré han)
ra file excel

121

Théng ké tinh hinh ding
nhép cua can bo

Quan tri hé thdng, lanh dao, can bd ¢ thé xem thong ké
tinh hinh dang nhép cua can bd theo ndm

Quén tri hé thdng, 1anh dao, can bo c6 thé xem théng ké
tinh hinh dang nhép cia cén bo theo thang

Quén tri hé thng, lanh dao, can bd c6 thé in thdng ké
tinh hinh ddng nhép ctia can bd theo nam, thang

Quan tri hé thdng, lanh dao, cén bd c6 thé xuit thong ké
tinh hinh dang nhép ctia can bd theo nam, thang ra excel

122

Théng ké tinh hinh xir ly
theo thu tuc

Quan tri hé théng, 1anh dao, can bd c6 thé xem thdng ké
tinh hinh xtr 1y ho so theo ndm cua tirng thu tuc (s ho
so xtr ly, phan trim ding han, phan tram tré han)

Quan trj hé thong, 1anh dao, can bd c6 thé xem thong ké
tinh hinh xtr 1y ho so theo thang ciia tirng thi tuc (s6 ho
so xu ly, phan tram diing han, phan tram tré han)

Quan tri hé théng, lanh dao, can bo c6 thé in théng ké
tinh hinh xtr ly ho so theo ndm, thang ctia timg thu tuc
(sO ho so xur ly, phan trdim ding han, phan tram tré han)

Quan tri hé thong, lanh dao, can bd co6 thé xuét thdng ké
tinh hinh xir 1y h6 so theo nam, thang cta timg tha tuc
(s6 hd so xir 1y, phan tram dung han, phén tram tr& han)
ra file excel

123

Xem théng ké theo hinh
thirc ndp

Quan trj hé thdng, lanh dao, c4n bd c6 thé xem bao cédo
thong ké theo hinh thire nop

Quén trj hé thong, lénh dao, c4n bd c6 thé in bao cdo
thong ké theo hinh thirc ndp

I1.9

Dich vu hanh chinh c¢6ng -
toan tinh

124

Tra ctru thu tue

Cong dan c6 thé xem thii tuc cia toan tinh

Cong dén c¢6 the tra clru thu tuc clia riéng tiing co quan

Cong dén c6 thé xem gidy to ciia timg thi tuc

Cong dan c6 thé tai mau don cia gidy to

Cong dan c6 thé in phiéu huéng dn ndp hd so
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Cong dan c6 thé dat cau héi thic mic véi thi tuc dd xem
Cong dan ¢6 thé tra ciru thi tuc theo tir khéa tén thu tuc
Cong dan c6 thé tra ctru thu tuc theo linh vuc
Cong dan c6 thé tra ciru thu tuc theo mirc do
Cong dén c6 thé tra ctru thi tuc cip co quan (Sé-Huyén-
X3)
Céng dan c6 thé xem s6 luong thil tuc ciia timg co quan
Cong dén c6 thé xem thu tuc cuing linh vuc véi thu tuc
dang xem

125 | Tra citu h so Cong dén c6 thé tra ciru hd so tai trang chu theo sé hd
SO
Cong dan c6 thé tra citu hd so tai trang chu theo chimng
minh nhén dén da dién khi ndp hd so
Cong dan c6 thé tra ctru hd so tai trang chi theo tén
nguoi ndp da ghi trong ho so
Cong dan co thé tra ciru hd so qua tin nhin (tong dai
8188)
Céng dén co6 thé xem danh séch ho so da c6 két qua cia
toan tinh

126 | Xem thong ké tinh hinh Cong dan c6 thé xem thong ké tinh hinh giai quyét hd so

giai quyét ho so toan tinh
Cong dan c6 thé xem théng ké tinh hinh giai quyét hd so
theo co quan
Cong dan c6 thé so sanh tinh hinh giai quyét ho so gitra
Céc co quan
Cong dan ¢6 thé xem dugc danh séch ho so tré han ciia
cac co quan (néu dugce co quan cdng khai)
Xem théng tin chi tiét mot & Foc i il i A A S s sl d e

127 thii the Cong dén c6 thé xem thong tin chi tiét ciia mdt thu tuc
Cong dén c6 thé xem trinh tu thuc hién ctiia mét thu tuc
Cdng dan ¢6 thé xem thanh phin hd so ciia mot thi tuc
Cong dan c6 thé xem yéu cau diéu kién thuc hién cta
mdt thu tuc
Cong dan c6 thé tai mau don cia gidy to

128 gﬁian R ABy Kirin Gong Cong dan c6 thé ding ky tai khoan
Cong dan c6 thé quan ly cc hd so d tao, d3 ndp
Cong dan c6 thé ding nhap hé théng véi tai khoan da
dang ky
Cong dan c6 thé ding xuét khoi hé théng
Cong dan c6 thé xem thong tin c4 nhan sau khi ding
nhap
Coéng dan c6 thé cap nhat thong tin c4 nhan sau khi ding
nhép
Cong dan c6 thé thay dbi mat khiu sau khi ding nhap

(g | COUBRMRDAPROSOIYS | o qa ki tion Kkt Fe ol 6 vilo b8 Hibng

tuyén khi khong c6 tai
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khoan

Céng dan c6 thé tao hd so, dinh kém gidy to can thiét

Cdng dan nhén duoc tin nhin da nop hd so thanh cong

Céng dan nhén duoc tin nhan hen tra két qua khi hd so
dugc can by mét cira ti€p nhén

Céng dén nhin dugc email hen tra két qua khi ho so
duge can bo mdt cira ti€p nhén

Cong flﬁn nhén duoc khoa cap nhét qua tin nhén sau khi
ndp ho so thanh cong

130

Céng dan ndp ho so truc
tuyén véi tai khoan cong
dan

Cong dan c6 thé tim kiém tha tuc cAn ndp vao hé thong

Cbng dan c6 thé tao hd so, dinh kém gidy to can thiét

Cong dan nhan dugc tin nhin da ndp hd so thanh cong

Coéng dan nhin dugc tin nhin hen tra két qua khi hd so
dugc can b mdt cira ti€p nhén

Cong dén c6 thé luu hd so da tao, khong ndp vao hé
thong

Cong dan c6 thé chinh sira hd so khi cin bd sung sau khi
dang nhp tai khoan

Cong dén ¢6 thé déng ky nhén tin nhén két qua ho so
moi khi ho so chuyén trang thai

131

Nop hd so truc tuyén mirc
dd 4 cia cong dan

Cong dan c6 thé xem danh sach thi tuc & muc do 4 dé
ndp ho so

Céng dan c6 thé xem danh sach cac co quan cé thi tuc
dua 1én mic d6 4 d€ ndp hod so

Cong dan c6 thé chon thi tuc & mitc d6 4 theo tirng linh
vuc

Cong dan co thé ding nhap dé Iuu hd so & mitc do 4

Cong dan c6 thé cap nhit cac thong tin can thiét dé nop
hd so

Cong dan c6 thé chon trudng hop ndp hd so dé xem 16
phi thd tuc phai ndp

Cong dén c6 thé xem bang quy dinh 18 phi van chuyén
hé so

Cong dan co thé cap nhét théng tin hoa don da thanh
todn tir ngén hang

Cong dan c6 thé chon noi nhén hé so khi hd so di ¢6 két
quid

Cong dan c6 thé ndp ho so vao tha tuc & mic do 4

Cong dan c6 thé ndp ho so & mic d6 3 va bd qua phén
18 phi

Cdng din c6 thé xem lai thong tin hd so sau khi ndp
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110 Dich vu hanh chinh céng -
1 trang chu co quan
X’emi danlj_ S?Ch h? o -da Cong dan ¢ thé xem danh sach hd so da c6 két qua ciia
132 | c6 két qua cua mét co 5
mot co quan
quan
133 | Xem téng s6 thi tuc mirc | Cong dén c6 thé xem tong sb thi tuc mirc d6 3 ciia mot
dd 3 ctia mt co quan cO quan
Xem danh sach tit ci cac
134 linh vue va tdng so6 thu tuc | Cong dan c6 thé xem danh sich tat ca cac linh vuc va
ctia mdi linh vuc trong mdt | tong s6 thu tuc ctia mdi linh vuc trong mdt co quan
co quan
135 Théng ké ¢ trang chu cia | Cong dan xem thdng ké tinh hinh xtr 1y hd so cia mot
mot co quan co quan theo ndm
Cong dan xem thdng ké tinh hinh xir Iy hd so ctia mot
co quan theo thang
Céng dan xem théng ké tinh hinh xir Iy hd so ctia mot
co quan theo biéu do
Cong dan xem thong ké tinh hinh xir Iy hd so cia timg
co quan theo ndm
Cong dan xem thng ké tinh hinh xir Iy hd so cia timg
co quan theo thang
Cong dan xem thong ké tinh hinh xir Iy hd so cia timg
co quan theo linh vuc
Cong dan xem thong ké tinh hinh xir 1y hd so cia timg
co quan theo linh vyuc va theo thang
So sanh théng ké tinh hinh giai quyét hd so theo thang
gifra cac don vi trong mdt co quan
So sanh tinh hinh giai quyét hd so theo linh vuc giira cac
don vi trong mot co quan
Hién thi danh sach hd so da c6 két qua clia mét co quan
Cong dan c6 thé xem tong sd thu tuc mirc d6 3 ciia mot
cO quan
136 Tra ctru tha tuc cua mét co | Cong dan ¢é theé xem danh séch tat ca céc thu tuc clia

quan

mot co quan

Cong dan c6 thé tra ciru thi tuc theo linh vuc cia mot
CO quan

Céng dan c6 thé tra ciru thi tuc theo muc do clia mot co
quan

Cong dan c6 thé tra ctru thu tuc theo tén thi tuc mot co
quan

Codng dan c6 thé xem thdng tin chi tiét cua timg thi tuc

Cong dan c6 thé xem danh sach nhiing thu tuc ciing linh
vuc voi tha tuc dang xem

Céng dan c6 thé in phiéu hudng dan thuc hién cia mot
thu tuc

Cong dén c6 thé tai mau don ciia mdt thu tuc
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Cong dan c6 thé ndp hd so truc tuyén khi xem chi tiét
mot thi tuc mie d§ 3 va mic do 4

137

NOp ho so truc tuyén cua
cong dan tai mot co quan

Hé théng hién thi danh sach linh vuc c6 thé ndp truc
tuyén ciia mot co quan

Coéng dén c6 thé chon linh vuc dé ndp hd so truc tuyén

Haé thdng hién thi nhiing thu tuc da dua 1én murc d6 3
cua linh vuc d6

Cong dan c6 thé ndp hd so truc tuyén dbi véi thu tuc da
dua 1én mac do 3

Hé théng hién thi nhitng thu tuc da dua 1én muc do 4
cuda linh vuc d6

Cong dan c6 thé ndp hd so truc tuyén d6i véi thu tuc da
dua 1én muc do 4

Cong dan c6 thé cdp nhat bd sung hd so truc tuyén da
nop

Céng déan c6 thé uu hd so trye tuyén nhung khéng nop
khi da dang nhap

Cong dan c6 thé hity hd so truc tuyén da nop

138

Tra ctru két qua ho so cia
mot co quan

Cong dén c6 thé tra clru hd so theo s6 hd so

Cong dan ¢6 thé tra ciru hd so theo CMND ngudi ndp

Cong dan c6 thé tra ctru hd so theo tén ngudi ndp

Cong dan c6 thé xem chi tiét két qua mot hd so

Cdng dén c6 thé tra ciru hd so da nhap theo tai khoan

Phan hé che thuc dién tir

139

Ding nhép hé thong

Ngudi ding chon ding nhap hé théng. Hé théng hién thi
man hinh ddng nhdp

Ngudi dung nhép thong tin tai khoan va mat khau. Hé
thong xac minh tai khoan va mét khau cua nguoi dung
h¢ thong phai nhéap dé ding nhép vao hé thong

Ngudi ding nhap sai thong tin tai khoan va mét khau.
H¢ thong xir ly va thong bao két qua xac minh tai khoan
va mat khau ctia ngudi dung

Ngudi dung déng nhap thanh cong. Hé thong truy vén
chirc nang duoc phép khai thac hé thong cua tai khoan
déng nhép

Ngudi diing chon déng nhp hé thong bang tai khoan
Vnconnect. Hé thong x4c minh tai khoan va mét khau
clia ngudi dung hé thong phai nhap dé dang nhép vao hé
thong

140

Ding xuét hé théng

Nguoi ding c6 thé ding xuit h¢ thong. Hé théng hién
thi man hinh xac nhan dang xuat hé thong

141

Do6i méat khau

Ngudi ding nhap mat khau thay dbi. Hé thng xir 1y va
xac nhén théng tin




30

TT

Tén Chirc ning

M5 ta trwomg hop sir dung

Ngudi ding chon thay ddi mat khau. Hé thong xi 1y va
lvu mét khau thay doi

142

Xem trang cé nhan

Ngudi dingXem théng tin chi tiét tai khoan dang nhép.
Hé thong xtr Iy va hién thi man hinh két qua

143

Dashboard tinh hinh xir 1y
ho so

Ngudi ding c6 thé xem dashboard tong s6 ho so. He
thong xir 1y va thong béo két qua cho Nguodi dung

Ngudi diing c6 thé xem dashboard s6 hd so dang xr 1y .
Hé thong xir ly va thong béo ket qua cho Nguoi dung

Ngudi ding c6 thé xem dashboard s6 ho so da hoan
thanh . Hé thong xur ly va thong bao két qua cho Nguoi
ding

Ngudi dung ¢6 thé xem dashboard s6 hd so khong dat .
Hé thong xir Iy va théng bao két qua cho Nguoi ding

144

Xem dashboard dang biéu
do cot

Ngudi diing ¢6 thé xem dir liéu thdng ké theo nim. Hé
thong hién thi bicu d6 cdt tinh hinh xtr 1y ho so

145

Tao lap hd so CTDT truc
tiep trén hé thong

Nhép théng tin ho so

Nhap thong tin ngudi nop hd so

Tim kiém théng tin ngudi ndp hd so trong trudng hop
ngudi ndp ho so ¢o tai khoan vneonnect

Xem ban scan cia timg gidy to

Tai file scan cua gidy to dién tir

Tai file scan ctia gidy to gidy

Trinh ky lanh dao ctia co quan tu phap

Luu nhap hd so

146

Tim kiém hd so CTDT &
tat ca trang thai

Tim kiém hé so CTDT o tit ca trang théi theo dbi tuong

Tim kiém ho so CTDT & tét ca trang thai theo ma ching
thuc

Tim kiém ho so CTDT & tit ca trang théi theo tén doi
tuong/so CMT/CCCD/MST/Email

Tim kiém hd so CTDT & tit ca trang théi theo thoi gian
dang ky chimg thuc

147

Theo dai ho so

Xem danh sach hd so chimg thuc dién tir & tit ca trang
thai

Xem danh sach h so theo phan trang

148

Xem chi tiét hd so & tit ca
trang théi

Xem thong tin hd so & tit ca trang théi

Xem thong tin ngudi ndp hd so & tt ca trang théi

Xem danh sach file scan

Xem chi tiét file scan

149

Xba ho so

Ngudi ding c6 thé xéa hd so

Nguoi dung chon ddng y/hiy bo. Hé théng xac thuc yéu
cau va xo6a ho so
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150 | Xem quy trinh xir Iy hd so | Ngudi ding ¢6 thé xem tién trinh xur ly hd so
Ngudi ding ¢6 thé xem ndi dung xir Iy hd so
151 Xem ban tin da ddng bo vé Ngudi dung c6 thé xem dwoc ban tin da thuc hién tra két
iGate qua vé iGate sau khi ho so da hoan thanh
155 | Bost 1B s Ngum{ durig cg thé Reset hd so. H so s& dugce khéi tao
ve bude dau tién
Y T X Ngudi ding ¢6 thé Guri lai hd so vé iGate trong truong
153 |Gl Tl bt 5o v 0ol hop hd so guri vé iGate khong thanh cong
T“? kl.?m 7ho - c~hu'ng Tim kiém hé so chimg thuc dién tir theo ddi tuong chd
154 | thue dién tir cho 1anh dao % ;
k¢ lanh dao ky
Tim kiém hd so chiing thue dién tir theo ma chung thuc
cho 1anh dao ky
Tim kiép"; hd so chiing thuc dién tir theo tén ddi
tuong/s6 CMT/CCCD/MST/Email ché lanh dao ky
Tim kiém hd so chiing thye dién tir theo thoi gian ding
ky chimg thuc cho lanh dao ky
Quan 1y hd so chimg thuc ; A T
155 dién kit chor 18nh dao ky Xem danh sach ho so cho ky
Xem théng tin chi tiét hd so chd ky
Xem luf)ng tién trinh xir Iy hd so ching thyc dién tir doi
voi cdc gidy to do co quan ¢6 thdm quyén ctia Vit Nam
cép dién tir d6i véi cac gidy to do co quan ¢6 thdm
quyén ciia Viét Nam cép cho ky
Xem ndi dung xir ly qua tirng bude chd 1anh dao ky
Xir 1y hé so ching thuc 5 4 o
156 dién bt che 18nh dao ky Xem danh séch hd so cho ky
Xem thong tin chi tiét hd so chd ky
Xem luf”)ng tién trinh xr ly hd so ch&ng thuc dién tir d6i
vOi cac gidy to do co quan c6 tham quyen ciia Viét Nam
cap dién tir doi v6i cac gidy to do co quan ¢6 tham
quyén cua Viét Nam cap cho ky
Xem ndi dung xr ly qua tung budc chd lanh dao ky
Xem file scan
Tra lai toan bd hd so chd déng ddu cho can b tu phép
Ky file chimg thuc du diéu kién
Danh du nhiing gidy t& khong di diéu kién cdp chiing
thue
Nhip 1y do khéng dbng v ching thuc
157 Tim kiém hd so ching Tim kiém hd so ching thuc dién tir theo di tugng chd

thue dién tir chd d6ng ddu

déng dau

Tim kiém h so chting thyc dién tir theo ma chimg thyc
cho dong dau

Tim kiétp hd so chiing thuc dién tir theo tén déj
tugng/so CMT/CCCD/MST/Email cho dong dau
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Tim kiém hd so chiing thuc dign tir theo thoi gian dang
ky ching thuc chd dong dau

158

Quén ly hd so chiing thuc
dién tir chd déng dau

Xem danh sach h so chdr déng déu

Xem thdng tin chi tiét hd so chd dong dau

Xem ludng tién trinh xir 1y hd so chirng thuc dién tir doi
Vi céc gidy t& do co quan cé thdm quyén cia Viét Nam
cép dién tir d6i vai cac gidy to do co quan c6 thdm
quyén ciia Viét Nam cip chd déng déu

Xem ndi dung xir Iy qua ting bude chdr déng dau

159

X Iy hé so ching thuc
dién tr chd dong dau

Xem danh séch hé so chd déng dau

Xem thong tin chi tiét hd so chd déng ddu

Xem ludng tién trinh xir Iy hd so ching thyc dién tir d6i
v6i céc gidy to do co quan c6 thdm quyén cia Viét Nam
cép dién tir d6i v6i cac gidy to do co quan c6 thAm
quyén ciia Viét Nam cép cho dong diu

Xem ndi dung xir 1y qua timg budc ch déng déu

Xem file scan

Tra lai toan b hd so chdr déng ddu cho can bd tur phap

Tra lai mot phan hd so chor déng déu cho cn bd tu phap

Péng diu file chung thuc du diéu kién

Ty dong cdp ma gidy to chung thuc

160

Tim ki€ém s0 chiing thuc

Tim kiém sb ching thyc theo loai s6 ching thuc

Tim kiém s6 ching thuc theo nam

Tim kiém s6 ching thuc theo tén

Tim kiém sb chimg thuc két hop cdc tidu chi

161

Quan ly sd chiing thuc

Xem danh sach s6 ching thue

Xem danh sach sb chung thu theo phan trang

162

Thém m&i sb chimg thuc

Thém méi sb chiing thuc theo loai s6 chimng thuc

Nhap céc théng tin thém méi sb chimng thuc

Luu cic théng tin thém méi sb chimg thuc

Hiy bo viéc thém mai sd chimg thuc

163

Chinh stra s chiing thuc

Chinh stra s6 ching thuc theo loai sb chimg thuc

Nhép céc thong tin chinh sira s6 chiing thuc

DPéng s6 dé ngung phat hanh sb

Luu céc thong tin chinh sira sd chirng thuc

Hity bo viée chinh sira s6 chimg thuc

164

Xuét Excel théng tin sd
chimg thuc

Xuét Excel thong tin s6 chimng thuc theo loai s chimg
thuc

Xuat Excel thong tin s6 chimg thuc theo sd chimg thuc
dugc chon

165

Xem théng tin s6 ching
thuc

Xem thong tin chung ciia s6
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Xem trang bia clia s6
Xem danh séch céc gidy t& duge chiing thuc trong sb
Xem danh sach céc gidy to duge chimg thuc trong sd
theo phén trang
166 | X6a sb ching thuc Xo6a sb chimg thuc theo loai s6 chimg thuc
X6a sb ching thuc theo sb chirng thuc dugc chon
167 | Qs 15 won i oot quan Cl‘lon co quan trong trudng hop quan ly con dau nhiéu
cO quan
Xem hinh anh con diu
X6a con du
Upload hinh anh con déu
168 Cuan:ly chitloy camhian oo Xem thong tin cd nhan
quan
Xem hinh anh chit ky ¢4 nhan
X6a chir ky cd nhan
Upload hinh anh chir ky c nhéan
169 | Pleuin ky sé ky ching Ty dong chén thém trang tring dé ky doi voi cde gidy tor
thuc dién tur do co quan c6 thdm quyén ciia nudc ngoai cap
Fix toa d9 ky khi ky trén trang tring dbi véi cac gidy to
do co quan cé tham quyén ctiia nude ngoai cap
Ky tu dong nhiéu file ching thuc
P6ng diu tu dong nhidu file ching thuc
1 P'l;lff\lrl lflé Kﬂho luu trie div
liéu ¢4 nhan
1L Kho luu trit dit liéu ca
nhan (Cong dén)
170 Sgiufazaﬁegtggﬁi 102P 550 | Cong dan/ doanh nghiép thyc hién dang nhp
Dang nhdp thanh cong vao hé théng kho luu trit ca nhan
ho so
Ding nhap SSO vao hé thbng MCDT
Diang nhédp khong thanh cdng
Cong dan/ doanh nghiép . .
171 | thuc hién ky s6 VNPT CA | Cong dan/ doanh nghiép c6 thé xem danh sich gidy t&

gidy to ca nhan

Cong dan/ doanh nghiép c6 thé tim kiém gidy to

Phan trang danh sach gidy to

Cong déan doanh nghiép c6 thé xem danh séch tép tin
cuia mot giay to

Cong dan/ doanh nghiép c6 thé chon mét tap tin cua
gidy to dé xem trudc khi ky so.

Céng dan/ doanh nghiép thuc hién ky sb 1én tép tin da
chon.

Cong dan/ doanh nghigp c6 thé tai file két qua ky sb vé
may ca nhan
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Luru lai két qua sau khi ky sb thanh cong.
Cong dén/ doanh nghiép i )
172 | thyc hién ky s0 Ban co yéu | Cong dan/ doanh nghiép cé thé xem danh sach giay to
gidy t& ¢4 nhén
Cbng dan/ doanh nghiép c6 thé tim kiém gidy to
Phén trang danh séch gidy to
Cong dén doanh nghiép ¢6 thé xem danh séch tap tin
cua mot gidy to
Cong dén/ doanh nghigp c6 thé chon mot tap tin ciia
gidy to d€ xem trude khi ky so.
Cong dan/ doanh nghiép thuc hién ky sb 1én tap tin da
chon,
Cong dan/ doanh nghiép c6 thé tai file két qua ky sb vé
mady ca nhan
Luu lai két qua sau khi ky sb thanh cong.
Cong dén/ doanh nghiép 7 )
173 | thyc hién ky so SIM giay | Cong dan/ doanh nghiép c6 thé xem danh sich gidy t&
td cd nhéin
Cong dan/ doanh nghiép c6 thé tim kiém giy to
Phén trang danh sich gidy to
Cong déan doanh nghiép c6 thé xem danh sich tap tin
cua mot gidy to
Cong dan/ doanh nghiép c6 thé chon mét tap tin cua
gidy to dé xem trude khi ky so.
Cong dan/ doanh nghiép thuc hién ky s6 Ién tap tin da
chon.
Cong déan/ doanh nghiép c6 thé tai file két qua ky sb vé
may ¢4 nhan
Luu lai két qua sau khi ky sb thanh cong.
Céng dan/ doanh nghi¢p ) )
174 | thuc hién ky so VNPT Cdng dan/ doanh nghiép c6 thé xem danh séch gidy to
SmartCA gidy to ¢4 nhan
Céng dan/ doanh nghiép c6 thé tim kiém gidy tor
Phén trang danh sach gidy to
Cong déan doanh nghiép ¢6 thé xem danh séch t4p tin
ctia mdt giay to
Codng dan/ doanh nghiép c6 th’é chon mot tép tin cua
gidy to dé xem trudc khi ky s6.
| Cong dan/ doanh nghiép thyc hién ky sb 1én tp tin da
chon,
Cong dan/ doanh nghiép c6 thé tai file két qua ky s vé
mdy ca nhan
Luu lai két qua sau khi ky sb thanh cong.
s | OB SORMIBGD: | o g g gty o T sem denih sth gy &

thuc hién ky s6 NEAC
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Cong dan/ doanh nghiép c6 thé tim kiém gidy to
Phén trang danh sich gidy to
Cong dan doanh nghiép c6 thé xem danh séch tap tin
cua mot gidy to
Cdng dan/ doanh nghiép c6 thé chon mot tap tin cua
giay to de xem trude khi ky so.
Cong dan/ doanh nghiép thuc hién ky s6 1én tap tin da
chon.
Cong dan/ doanh nghiép c6 thé tai file két qua ky sb vé
may ca nhan
Luu lai két qua sau khi ky sb thanh cong.
176 32’; iif':rzﬁ;tyhio rf;iy | C6 thé xem théng tin da ky s6 trén gidy to
Di chuyén thu muc sang _ _
177 | thu muc khéc (thu muc ty | C6 thé di chuyén thu muc sang thu muc khéc
dinh ngtﬁa)
Di chuyén tap tin sang thu
muc khéc (khong ap dung ) “
178 | cho tap tin cuia giay to, 4p | C6 thé di chuyén file sang thu muc khéc
dung cho thu muc tu dinh
nghia) ]
179 ;\‘;m el i g e giay C6 thé xem lich sir thao tac gidy to
i T C6 thé chia s& gidy to v6i bét ky ngudi ding c6 lién két
L} O ag o (et ding d c6 1 khodn trong e théng)
C6 thé chia s& gidy to v6i timg ngudi ding cu thé
C6 thé sao chép lién két
C6 thé dimng chia s&
- Co thé chia s€ thu muc véi bat ky nguoi dung ¢6 lién két
I | ChisBie mpe (g diing d o6 i Khodn trong hé théng)
C6 thé chia s& thy muc vai timg ngudi ding cu thé
C6 thé sao chép lién két
Co6 thé dirng chia s&
182 | Chia s& tap tin C6 thé chia s& tap tin v6i bt ky ngudi 6 link
C6 thé chia s& tap tin v6i can bd cu thé
C6 thé sao chép lién két
C6 thé dirng chia s&
183 | Da chia s& xem cac muc da chia s& theo dang 6

xem cac muc déa chia sé& theo dang danh sach

C6 thé sip xép cac muc di chia s& theo tén

C6 thé se'ip xép céc muc d chia s& theo ngay

Co the xem chi tiét cdc muc da chia s&

C6 the tai cdc muc da chia s& vé mday tinh ¢4 nhén

C6 thé xem thong tin dbi twgng da chia s&

C6 thé thu hdi cic muc da chia s&
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184

Duoc chia s& véi tbi

xem cdc muc dugc chia s€ theo dang 6

xem céc muc dugc chia s€ theo dang danh sach

C6 thé sép xép cac muc dugc chia s& theo tén

C¢ thé sdp xép cac muc duge chia s€ theo ngay

C6 the tai cac muc duoc chia s& vé may tinh ¢4 nhan

Co thé x6a thu cac muc dugce chia sé ra khoi danh sach
"Puogc chia s& véi toi"

185

Thiing rac

xem cac muc dd x6a theo dang 6

xem cic muc da x6a theo dang danh sach

C6 thé cdc muc da xda theo tén

C6 thé sip xép cdc myc dd x6a theo ngay

C6 thé khoi phuc cac muc da x6a

C6 thé x6a vinh vién cdc muc dang nim trong thiing ric

Co thé xem lich sir cac muc da x6a

C6 thé xem chi tiét cac muc di xo6a

186

Théng ké dung luong da
st dung

Xem théng ké dung luong da sir dung

187

Lién két sang hé théng
dich vu cong

Cong dan c6 thé nhin vao lién két @8 mo trang dich cu
cong sang tab méi

188

Cong dan ldy gidy to dua
vao thanh phan h6 so khi
nop ho so truc tuyén

Céng déan c6 thé xem danh sach gidy to tir thu muc

Cong dan c6 thé chon gidy to tir thu myc dé thém vao
Thanh phan ho so

Can bd c6 thé bo chon gidy to tir thu muc da thém vao
Thanh phan ho so

Cén bd c6 thé tai tép tin gidy to v& méy

189

Thu myuc méc dinh

xem thu muc mic dinh theo dang 6

xem thu muc méc dinh theo dang danh sach

C6 thé sip xép thu muc luvu mic dinh

C6 thé chia s& thu muc mac dinh

190

Thu muc tu dinh nghia

xem thu muyc tu dinh nghia theo dang 6

xem thu muc tu dinh nghia theo dang danh sédch

C6 thé sap xép thu muc tu dinh nghia

C6 thé thém méi thu muc tu dinh nghia

C6 thé dbi tén thu muc tu dinh nghia

C6 thé x6a thu muc tu dinh nghia

C6 thé chia s& thu myc ty dinh nghia

191

Chi tiét gidy to trong thu
muc mac dinh

xem thong tin chi tiét gidy to

C6 thé in gidy to

C6 thé tai tap tin gidy to vé& may tinh c4 nhan

C6 thé xoay tép tin ctia mot gidy to.

192

xem lich sir phién ban cia

C6 thé xem danh sach phién ban cta gidy to.
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gidy to

C6 thé xem phién ban hién tai ciia gidy to

C6 thé xem cac tap tin gidy t& cia mot phién ban.

C6 thé tai tap tin cc tip tin gidy td clia mdt phién ban,

193

Cong dan cap nhat SDT
nhian OTP

Cong dan xéc nhéan SDT nhén OTP bang cach dang
nhap it nhat mot lan vao Kho béang tai khoan DVCQG

Cong dén xé4c nhan SDT nhan OTP bang cach nhap
SPT va chon hinh anh la ma QR CCCD lay tir app
VNelD.

Cong dén cap nhat SDT khac nhin OTP bang cach xac
nhén OTP qua SPT cii.

194

Nhap OTP dé xac nhan
phién truy cép hop ¢

Hé thng ghi nhén SBT cua cong dan khi cong dén dang
nhép it nhat mot 1an bang tai khoan DVCQG.

Hé thdng giri OTP dn SPT cua cong dan khi cong dan
diang nhip vao Kho.

Cong dan nhap OTP dé xéc nhan phién truy cap.

Céng dan c6 thé 1y lai OTP méi dé xac nhan phién truy
cap.

195

Huéng dan ngudi ding sir
dung hé thong sau khi
déng nhép

H¢ théng diéu huéng ngudi ding dén trang huéng dan
sir dung hé thong

Ngudi ding ¢6 thé chon hudng dén tiép theo

Ngudi diing ¢6 thé tré vé& huéng dan trude d6

Ngudi diing c6 thé bd qua xem hudng dan sir dung.

11.2

Quan tri kho luu trir dit
liéu ca nhan (Quan tri/Céan
bo)

196

Danh muc Kho cdng dan

Xem danh sach Kho cong dén tdn da c6 trén hé théng
(ho tén, so dinh danh, ngay sinh, ngdy kich hoat).

Tim kiém Kho cong dén theo s dinh danh

Tim kiém Kho cong dan theo ho tén (cng dan)

Tim kiém Kho cong dan theo ngay sinh (cong dan)

Tim kiém Kho cong dén theo tir khéa (Tim kiém co
béan)

Lam méi dir liéu tim ki€ém

Thém méi Kho cdng dén

Xem dung luong da sir dung ctia mdi cong dén,

197

Tich hop méy quét CCCD
dé tra ctru Kho céng dan

Can bd quét md QR CCCD khi tim kiém nang cao

Cén by quét md QR CCCD khi tim kiém co ban

198

Cén bd s6 hoa ho so gidy

Can bd chon cong dén dé thém gidy to.

Cén bd chon gidy to can thém.

Cén b tai tap tin gidy to tir may tinh.

Can b scan tap tin gidy to tir may scan.

C4n bd xba tap tin gidy to da chon hodc scan.
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Cén bo chon tap tin mAu (néu gidy t& c¢6 cau hinh tp tin
mau).
Can bo nhap thong tin va luu gidy to vao hé thong.
Hé thdng thong béo 18i néu thong tin khong hop 1é.
gy | CAODO xem Uch STkY 6de | s gk o th6ne tin a8 kg 56 trén gidy
tap tin cua giay to
DPong bd két qua giai quyét ’ i : ’
200 thu tuc hanh chinh cia mét | Hé thong thong bao 10i khi giéy t& chua map véi gidy to
ho so tir MCDT sang Kho | ctia thu muc
(Luu keét qua vao Kho) ] _
H¢ thong thong bao 16i khi chua ¢6 thong tin CMND/
CCCD.
B‘éng bd két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cia mot
ho so tr MCDT sang Kho
Heé théng thong bao két qua dong bd
o fgfo&%g’TT:‘;“;ﬁEz“(Eﬂj“ HE théng thong béo 13i khi chua map véi gidy to cia thu
thanh phan hd so vao Kho) | "¢
Hé thong thong béo 16i khi chwa ¢6 théng tin CMND/
CCCD.
Dong b Thanh phén ho so thit tuc hanh chinh cia mot
ho so tir MCDT sang Kho
Heé théng théng bao két qua ddng bo.
Cén b ldy gidly to dua vao , )
202 | thanh phan hé so khiti€ép | Can bd ¢6 thé xem danh sach gidy to tir thu myc
nhén ho so truc ti€p
Cén b c6 thé chon giy to tir thu muc dé thém vao
Thanh phén hé so
Cén bd c6 thé bo chon gidy to tir thu muc d thém vao
Thanh phan hd so
Cén bd c6 thé tai tép tin gidy to vé méy
05 CAu hinh két nbi gittahé | Quén tri hé thdng cua hé théng MCBT xem thong tin
thdng iGate va Kho tham s6
Quan trj hé théng cta hé thbng MCDT thém tham sé
Quan trj hé thdng ciia hé théng MCDT sira tham sb
Quén trj hé théng ctia hé théng MCPT dong tham sb
204 :il;s ?g:&r\r]l; (I:(il::y o C6 thé Map danh muc gidy to gitta MCDT va Kho
C6 thé x6a dir lidu da map
C6 thé tim kiém dir liéu d map
205 Céu hinh két nbi ky sb Quan tri hé thdng ciia hé théng xem thong tin ciu hinh

VNPT CA

két ndi ky s6 VNPT CA

Quén tri hé thong cta hé théng sira tham sb cAu hinh két
noi ky s6 VNPT CA
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Quan tri hé théng cua hé théng tit tham sb cau hinh két
néi ky s6 VNPT CA

Quan tri hé théng ciia hé théng mé khoa tham sb céu
hinh két n6i ky so0 VNPT CA

206

Céu hinh két ndi ky sé Ban
co yeu

Quén trj h¢ thong ciia h¢ théng xem thong tin cAu hinh
két nbi ky s6 Ban co yéu

Quan tri hé théng cuia hé thémg stra tham s6 cAu hinh két
noi ky so Ban co yéu

Quan tri hé théng ctia hé théng tit tham sé cAu hinh két
noi ky s0 Ban co yéu

Quan tri hé thong ctia hé théng md khoa tham s6 cau
hinh két noi ky s6 Ban co yéu

207

Céu hinh két ndi ky sb
SIM

Quan tri hé théng ctia hé thdng xem thong tin cau hinh
ket nodi ky so0 SIM

Quan tri h¢ théng ctia hé thdng sitra tham s6 céu hinh két
noi ky so6 SIM

Quan tri hé théng ctia hé thdng tit tham s6 ciu hinh két
néi ky sb SIM

Quan trj hé théng cua hé théng md khoa tham sé cdu
hinh két néi ky s§ SIM

208

Cau hinh két ndi ky sb
VNPT SmartCA

Quén trj hé théng ctia hé thdng xem théng tin ciu hinh
két ndi ky s6 VNPT SmartCA

Quan tri hé thong ciia hé thong sira tham s cAu hinh két
noi ky s6 VNPT SmartCA

Quan tri h¢ théng clia hé théng tit tham s6 cdu hinh két
noi ky s6 VNPT SmartCA

Quén trj hé thong cuia hé théng m& khéa tham sd cdu
hinh két ndi ky s6 VNPT SmartCA

209

Céu hinh két nbi ky sb
NEAC

Quén tri h¢ théng ciia hé théng xem thdng tin cdu hinh
két nbi ky s6 NEAC

Quan tri h¢ théng ciia h¢ thong thém tham s6 céu hinh
két ndi ky s6 NEAC

Quan trj’hé théng ctia hé théng sira tham s cu hinh két
noi ky so NEAC

Quan tri hé thdng ciia hé théng x6a tham sb ciu hinh két
noi ky s6 NEAC

210

CAu hinh tham s sir dung
chtrc ndng quét ma vach
QR cén cudc cdng déan

Quan tri c6 thé tim kiém tham s6 ciu hinh sir dung méy
quét ma vach QR

Quén trj c6 thé cap nhat gia tri tham sb céu hinh sir dung
may quét ma vach QR

Quan trj c¢6 thé ngung sir dung tham s& c4u hinh st dung
may quét ma vach QR




40

TT | Tén Chirc ning MG6 ta trwong hop sit dung
Quan tri c¢6 thé st dung lai tham sb c4u hinh sir dung
may quét ma vach QR
941 Diaiik mus gy orohudn Quan tri h¢ thong c6 thé xem danh sach gidy to trong
thu muc
Quan tri hé thdng c6 thé Thém méi gidy to
Quén trj hé théng c6 thé Sira gidy to
Quan tri hé thdng co6 thé Xoéa gidy to
Quan tri hé thdng c6 thé Tim kiém gidy to trong thu
muc theo tir khoa
Quan tri hé thong c6 thé Tim kiém néng cao gidy to
trong thu muyc
Phan trang danh sach gidy t&
CAu hinh thuéc tinh cho ; £
1 e ekl oy 2 : a a ay to&
212 timglloai gifly tir chudn Quan tri dit ma cho giay to
Quan tri dit tén cho gidy to
Quén tri cdu hinh gidy to: 13 gidy to dinh danh hay
khong
Quan tri cAu hinh gidy to: dugc phép c6 nhidu gidy to
cung lac hay khéng
Quén tri cau hinh gidy to: 13 gidy t& ¢6 thoi han hay
khong
Quan tri cau hinh gidy to: s6 gidy td 1a cd dinh hay
khong
Quan tri cAu hinh gidy to: Gidy to ¢6 sd hay khong
8. Quan tri ¢6 thé cu hinh biéu mau cho gidy to
Théng ké tinh hi is £ e R 5 "
213 ons ‘,3 Hak hl_nh s~u xem thong ké tinh hinh str dung thu muc luvu trir
dung thu muc luu tr{t
th ang ke d g hugng d_a xem théng ké dung lugng da sir dung ciia thu muyc luu
214 | st dung cia thu muc luu it
triv
ST CAu hinh mau chii dao cho | Quan tri ¢6 thé cAu hinh mau chi dao khéc véi mau mic
web Kho dir liéu dinh cua hé thong.
Quan trj ¢6 thé bé chu hinh mau cha dao dé tré v& mau
mdc dinh cua hé thong.
Céu hinh mau cha dao cho Quan trj ¢6 thé cAu hinh mau chu dao khac véi mau mic
216 T vl : % qere e X
web quan tri Kho dir liéu dinh ctia hé thong.
Quén trj ¢6 thé bd cu hinh mau chu dao dé trd v& mau
mdc dinh cua hé thong.
Chu hinh tap tin mau cho
217 | céc gidy to 12 thanh phén Quan tri thém tép tin mau cho giay t&

ho so

Quan tri x6a tap tin mau khoi gidy to

Hé thdng béo 13i khi tép tin mAu khéng hop 16
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